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สรุปองคความรูที่ไดรับและวิธกีารเสรมิสรางคุณธรรมจริยธรรม 
 

จากการที่ไดศึกษารายวิชาจริยธรรมสําหรับบุคลากรทางรัฐประศาสนศาสตร ไดรับ

สาระและองคความรูมากมาย ในที่นี้ขอยกหัวขอที่สําคัญและสนใจมาสรุปองคความรูพอสังเขป 

ไดแก เร่ืองความชอบธรรมในการปกครองโดยนักปราชญสมัยกรีก-ปจจุบันและจริยธรรมในการ

ปกครอง สามารถสรุปไดดังนี้ 
 
ความชอบธรรมในการปกครองโดยนักปราชญ สมัยกรีก-ปจจุบัน 

ความชอบธรรมในการปกครองเปนเรื่องของความเชื่อหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ไดมาซึ่งอํานาจ การมีอํานาจ และการใชอํานาจในการปกครอง ซึ่งจะข้ึนอยูกับการอางสิทธิใน

การปกครองของฝายปกครองหรือฝายเจาหนาที่บานเมือง และขึ้นอยูกับการยอมรับหรือการมี

ความเชื่อฟงในขออางนั้นของฝายรับการปกครอง  โดยไมจํากัดวาจะอยูในการปกครองแบบใด 

เชน ระบอบกษัตริย ระบอบเผด็จการ หรือระบอบประชาธิปไตย การปกครองแตละแบบจะมี

หลักแหงความชอบธรรมในการปกครองของตนเอง โดยเฉพาะความชอบธรรมในการปกครอง

จะมีไดก็ตอเมื่อเกิดความเชื่อมั่นรวมกันในเรื่องสิทธิอันชอบธรรมที่จะปกครอง หากสังคมใดมี

การแตกแยกเกี่ยวกับเร่ืองนี้จะมีความชอบธรรมขึ้นมาไมได 

การปกครองที่มีความชอบธรรม ยอมเปนการปกครองที่มีประสอทธิภาพสูง เพราะ

กอใหเกิดการมีความเห็นพองตองกัน และเกิดการยินยอม ซึ่งชวยใหทําการปกครองไดงายขึ้น 

ดวยเหตุนี้ สหภาพโซเวียต รัสเซียจึงพยายามที่จะกอใหเกิดมีความเห็นรวมกัน อยางเปนเอก

ฉันท ในขณะเดียวกันก็มีการแสดงออกในการคงไวซึ่งระเบียบปฏิบัติ ในการเลือกตั้งแบบ

ประชาธิปไตยพอเปนเพียงพิธี 

ระบบการเมืองการปกครองใดมีความชอบธรรมและมีประสิทธิภาพสูง จะมีเสถียรภาพ

มากเชน สหรัฐอเมริกา สวีเดน และอังกฤษ ในทางตรงขาม หากระบบการเมืองการปกครองใด

ขาดความชอบธรรมและขาดประสิทธิภาพ จะไมมีเสถียรภาพ และจะดํารงอยูไมได เวนแตจะใช

ระบอบเผด็จการและใชกําลังบังคับ เชน รัฐบาลในฮังการี กับเยอรมันตะวันออก เมื่อหลายสิบ

กวาปที่แลว อยางไรก็ตาม หากยังมีกลุมบุคคลที่มีอิทธิพลสวนใหญเห็นวา ระบบการเมืองของ

ตนขาดความชอบธรรมแตยังมีประสิทธิภาพอยู ระบบการเมืองนั้นอาจจะดํารงอยูไดอีกชั่วระยะ

หนึ่ง  

แนวความคิดเกี่ยวกับหลักแหงความชอบธรรมในการปกครอง ไดพัฒนาเรื่อยมาเปน

ลําดับบรรดานัดปราชญตาโบราณ มีความเห็นแตกตางกันออกไป บางคนเห็นวา ความชอบ

ธรรมในการปกครองเปนเรื่องเกี่ยวกับหลักแหงธรรม โดยถือวา ในสังคมของเรานั้น ควรจะไดมี
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การแบงหนาที่กันทํา คนฉลาด คนมีปญญา คนมีความรู ควรจะไดรับมอบหมายใหเปนชนชั้น

ปกครองที่รองลงมาก็ควรใหชวยในการบริหารงาน สวนคนสามัญก็ควรมีหนาที่เกี่ยวกับการผลิต

นั่นคือ หลักแหงความชอบธรรมในการปกครองอยางหนึ่ง ซึ่งเชื่อกันวา จะชวยใหบรรลุผล

ประโยชนของฝายรับการปกครอง คือ ใหนักปราชญเปนผูปกครอง อิทธิพลของแนวความคิด

แบบนี้ จะเห็นไดในระบอบการปกครองแบบเผด็จการเบ็ดเสร็จ สมัยปจจุบันนี้ที่บรรดาผูนําของ

พรรคอางวา เปนผูรอบรูหลักและวิธีการ ที่จะนําสังคมไปสูความเจริญกาวหนาไดดีกวาฝายอื่น 

จึงควรไดรับมอบเปนผูนําใหแกสังคม เชน ในกรณีของพวกนาซีเยอรมัน พวกฟาสซิสมอิตาลี

และพรรคคอมมิวนิสตในโซเวียต รัสเซีย เปนตน แมแตในประเทศไทย ก็มีพวกที่รียกตัวเองวา

เปนปญญาชนจํานวนไมนอย มีความคิดในทํานองเดียวกันนี้ คือ อางกันวา ตนควรเปนผูรับ

มอบใหมีอํานาจในการปกครองมากกวาฝายอื่น 

ปญหาในเรื่องความชอบธรรมทางการปกครองอยางหนึ่งเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เนื่องจากมีการแบงแยกระหวางกลุมตางๆ เกิดขึ้น เพราะฐานะของสถาบันแบบอนุรักษ

นิยมจะไดรับการคุกคามในระยะที่มีการเปลี่ยนแปลง ยิ่งกวานั้นกลุมที่มีอิทธิพลในสังคม ไมมี

โอกาสเขามามีสวนรวมในการเรียกรองผลประโยชนทางการเมืองของตนไดทุกกลุมแตปญหาอีก

อยางหนึ่ง เกิดจากการไมมีประสิทธิภาพของรัฐบาล ในการที่จะบริหารงานใหบรรลุเปาหมาย 

หรือความคาดหวังของกลุมเหลานั้นได เมื่อเปนเชนนี้ จะเกิดปญหาเกี่ยวกับการขาดความ

เชื่อถือ ในความชอบธรรมทางการปกครองระบอบใหม ข้ึน  ในบางกรณีจึงมีคนเห็นวา

ประชาธิปไตยอาจไมชวยแกปญหาอะไรไดมากนักก็ได 

อาจกลาวโดยสรุปไดวา หลักแหงความชอบธรรมทางการปกครองอยางหนึ่งนั้นเปน

เร่ืองของกาอางสิทธิในการปกครอง ในลักษณะที่จะถือวา ผูมีสิทธิในการปกครองจะเปนผูแทน

ในการปกครอง เชนเปนผูแทนของขาพเจา หรือของประชาชน หรือทั้งสองอยาง และคนในสังคม

เชื่อ หรือยอมรับในหลักการเชนวานี้หรือไม นอกจากนั้น การเปนตัวแทนของสิ่งดังกลาว ยอม

หมายถึง การที่จะตองมีความรับผิดชอบตอการกระทําของตนดวย หากประพฤติผิดจากหลักที่

กําหนดไวในการปกครองแตละแบบขออางในการเปนตัวแทนของสิ่งนั้นก็อาจหมดไปดวย ความ

เชื่อในเรื่องการมีความชอบธรรมทางการปกครอง ซึ่งเปนสิ่งสนับสนุนใหระบบกาเมืองดํารงอยู

ไดนั้น ตามปกติมักจะมุงไปที่เจาหนาที่ผูใชอํานาจในการปกครอง การมีความเชื่อในเรื่อง

ความชอบธรรมทางการปกครอง มักจะขึ้นอยูกับส่ิงสามประการ นั่นคืออุดมการณทางกาเมือง

ของสังคม การยึดมั่นในโครงสรางกับปทัสถานของระบอบการปกครอง และการใหความเชื่อถือ

ในคุณสมบัติสวนตัวของเจาหนาที่เอง 
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ดังนั้นการสงเสริมใหเกิดความเชื่อ ในเรื่องการมีความชอบธรรมทางการปกครอง 

รวมทั้งการแกไขปญหาเกี่ยวกับการขาดความเชื่อ ในเรื่องความชอบธรรมทางการปกครอง จึง

ตองพิจารณาถึงปจจัยทั้งสามอยางนี้ คือในประการแรก ระบบการเมืองหนึ่งๆ จะดํารงอยูได

จะตองมีอุดมการณทางการเมือง ที่สงเสริมความชอบธรรมทางการปกครองใหแกระบบ

การเมืองนั้นๆ คือกอใหเกิดความเชื่อในความชอบธรรมของระบบการปกครองกับของตัว

เจาหนาที่ อุดมการณทางการเมืองดังกลาวประกอบดวยระบบความเชื่อหรือคานิยม การ

ยอมรับระบอบการปกครองกับการเชื่อฟงเจาหนาที่จะขึ้นอยูกับส่ิงดังกลาว ในประการที่สอง 

ความมั่นคงของระบบการเมือง ยอมข้ึนอยูกับการมีความเชื่อถือในความชอบธรรม ของโครงการ

และปทัสถานของระบอบการปกครอง กับของโครงสรางและปทัสถานเกี่ยวกับสิทธิหนาที่ของ

เจาหนาที่ และในประการที่สาม จะตองมีการยอมรับในความเหมาะสมของแตละตําแหนงใน

ระบอบการปกครองกับมีความเชื่อถือในคุณสมบัติสวนตัวของเจาหนาที่ดวย แตถามีความ

เชื่อถือในส่ิงหลังนี้มากไปแลว บางทีก็อาจมีผลทําใหผูอยูในตําแหนงละเมิดปทัสถาน ระเบียบ

ปฏิบัติ และการจัดระเบียบเกี่ยวกับโครงสรางของระบอบการปกครองไดเหมือนกัน 

 
จริยธรรมในการปกครอง 

จริยธรรมในการปกครอง หมายถึง จริยธรรมในการควบคุมหรือปกครองตัวเอง และ

จริยธรรมในการปกครองผูอ่ืนดวย เมื่อเปนเชนนั้น การพูดถึงจริยธรรมในการปกครองจึงจําเปน

ที่จะตองพูดถึงจริยธรรมของฝายปกครอง และของฝายรับการปกครอง 

จริยธรรมในการปกครองเปนคุณธรรมอยางหนึ่งที่ใชเปนหลักในการปกครองตนเอง     

ปกครองหมูคณะ หรือปกครองสังคม ถือวา เปนสิ่งดีงาม ซึ่งจะชวยทําใหมนุษยเราเปนคนดี 

ชวยใหมีการปกครองหมูคณะหรือสังคมที่ดีข้ึน ทั้งนี้ ก็เพื่อที่จะกอใหเกิดประโยชนสุขแกบุคคล

หมูคณะ หรือสังคมเปนสวนรวมนั้นเอง เมื่อเปนเชนนี้ ใครก็ตามที่ไดรับการกําหนด หรือรับการ

มอบหมายใหทําหนาที่ใด ก็ควรจะทําหนาที่นั้นดวยดี โดยมีจริยธรรมในการปกครองแตละอยาง 

เปนแนวทางในการประพฤติปฏิบัติ 

 ในแตละสมัย ยอมจะมีนักปราชญคิดคนจริยธรรมในการปกครอง ใหเหมาะสมแก

สภาพของแตละสังคมอยูเสมอ โดยเฉพาะอยางยิ่ง สําหรับแนวทางในการแกปญหาของสังคม

ใหดีข้ึนซึ่งจะมีทั้งจริยธรรมในการปกครองบานเมือง ปกครองหมูคณะ และปกครองตนเอง 

ตัวอยางเชน Socrates ถือวาผูที่มีความเจริญทางจิตใจได จะตองมีคุณธรรมประจําใจ เพื่อใช

หลักในการดํารงชีวิต คุณธรรมนับเปนสิ่งที่มีคุณคาเหนือส่ิงอื่น ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งในการคิด

หรือทําสิ่งใดใหยึดคุณธรรมเปนหลัก อาจกลาวไดวา การมีคุณธรรม ก็คือ การเปนผูมีสัจธรรม

และมีความรูนั่นเอง ส่ิงนี้เปนสิ่งที่แสวงหาหรือเรียนรูกันได สําหรับ Plato การมีคุณธรรมก็คือ
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การยึดมั่นในสิ่งดีงาม หมายถึงการที่ส่ิงตางๆทําหนาที่ตนเองตามความเหมาะสม การปกครองที่

ดี คือการปกครองที่กอใหเกิดความยุติธรรมขึ้นในสังคม กลาวคือ สมาชิกในสังคมจะตองมีการ

แบงหนาที่กันทํา จึงควรทําหนาที่ของตนใหดีที่สุด ผูปกครองเปนผูมีปญญาหรือมีเหตุผล 

เจาหนาที่ของรัฐควรเปนผูทํางานดวยกําลังใจอันเขมแข็ง สวนประชาชนควรตั้งใจประกอบ

อาชีพของตน โดยที่ทุกฝายจะตองรูจักควบคุมตนเอง และยอมรับสภาพ 

 ตามหลักของจริยธรรมในการปกครองนั้น ส่ิงสําคัญที่ตองพึงระลึกถึงใหมากที่สุด ก็คือ

เมื่อคนเราไดรับการกําหนด หรือไดรับการมอบหมายใหกระทําหนาที่ปกครองผูใด บุคคลนั้น

จะตองทําการปกครองเพื่อผลประโยชนผูรับการปกครอง เชนการปกครองตนเอง ก็เพื่อใหตนเอง

เปนคนดี ถาปกครองหมูคณะก็เพื่อกอใหเกิดประโยชนสุขของหมูคณะ มากกวาของตัวเอง และ

ถาปกครองสังคมก็เพื่อกอใหเกิดประโยชนแกสังคมสวนรวม มากกวาเพื่อผลประโยชนสวนตัว 

หากใครไมยึดมั่นและไมปฏิบัติตามหลักการดังกลาวนี้ จะไดชื่อวาเปนคนไมดี หรือเปนฝาย

ปกครองที่ไมดี ใครก็ตามที่มีหนาที่รับผิดชอบในการปกครองสังคม ก็จะตองตัดสินใจกําหนด

นโยบายหรือออกกฎหมาย โดยยึดมั่นในผลประโยชนของสังคมโดยสวนรวม เปนที่ต้ัง ถึงแม

จะตองเสียสละผลประโยชนสวนตัวไมวาจะอยูในรูปใดก็จะยินยอม ดังมีคติพจนสําหรับนัก

ปกครองที่ดีอยูวาในการตัดสินใจ หากยังอยูในกรณีสงสัยวา จะเลือกทางไหน ก็ใหเอียงขาง

ประชาชนสวนรวมไวกอน แตจะตองยึดมั่นในหลักการที่มีอยูดวยเสมอไป 

 สําหรับในสังคมไทย จริยธรรมในการปกครองสวนใหญ ไดรับอิทธิพลมาจากหลักธรรม

ในพระพุทธศาสนา เชน ทศพิธราชธรรม ซึ่งเปนคุณธรรมในการปกครองที่สําคัญยิ่ง สําหรับองค

พระมหากษัตริยไทย จักรวรรดิวัตร12 ประการ ใชเปนแนวทางในการดําเนินกุศลโลบาย หรือ

วิเทโศบายทางการเมือง และราชสังคหวัตถุ 4 ประการ คือหลักธรรมที่ใชเปนแนวทางในการวาง

นโยบายปกครองบานเมือง ถึงแม ทศพิธราชธรรม จักรพรรดิวัตร และราชสังคหวัตถุจะเปน

คุณธรรมในการปกครองของพระมหากษัตริย หรือผูปกครองประเทศ แตคนทั่วไปยอมจะนําเอา

หลักธรรมดังกลาวมาใชเปนแนวทางในการปกครองหมูคณะระดับตางๆไดเสมอ ทั้งนี้ ไมวาจะ

เปนเรื่องของการปกครองระดับใด เชน ระดับประเทศ ระดับหมูคณะ หรือการปกครองตนเอง 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในประเภทหลังนี้ เปนสิ่งที่พุทธศาสนาเนนความสําคัญมาเปนพิเศษ ส่ิงนี้

นับวา ตรงกับหลักความจริงในประเด็นที่วา กอนที่จะไปปกครองผูอ่ืน หรือปกครองสังคมไดดีนั้น 

คนเราควรจะตองปกครองตนเองใหไดกอน 

 สวนขอปฏิบั ติของคนทั่ วไป  ซึ่ ง เปนคุณธรรมสําหรับการเปนพลเมืองที่ ดีนั้น       

พระพุทธศาสนาไดแนะนําไวในหลักธรรมที่วาดวย มงคลสามสิบประการ ซึ่งคนไทยรูจักดี เชน

ไมคบคนพาล แตใหคบบัณฑิต เคารพบูชาสิ่งที่ควรบูชา อยูในสถานที่ที่เหมาะสม ประกอบ

อาชีพสุจริต แสวงหาความรูอยูเสมอ มีระเบียบแบบแผน มีความกตัญู บํารุงบิดามารดา 



 8 

สงเคราะหบุตรภรรยาและผูอ่ืน มีสติในการคิด ในการทํา และในการพูด รวมทั้งมีความอดทน 

การยึดหลักธรรมดังกลาว ยอมชวยใหบุคคลปกครองตนเองไดดี คุณธรรมขอนี้เปนสิ่งจําเปน

สําหรับคนทั่วไป และสําหรับผูมีหนาที่ในการปกครองผูอ่ืน ในทํานองเดียวกัน คนเราจะเปน

ผูปกครองที่ดีได ก็ตองเปนพลเมืองดีมากอน เพราะจะชวยใหเขาถึงความรูสึกนึกคิดและความ

ตองการที่แทจริงเปนอยางดี 

 จากการศึกษาถึงหลักธรรมของพระพุทธศาสนา ในดานที่เกี่ยวกับทางโลก จะเห็นวามี

คุณธรรมอยูนานัปการที่มีคุณคาตอการนํามาเปนจริยธรรมในการปกครองสําหรับสังคมไทย

ตลอดมาเปนเวลาหลายทศวรรษ โดยเฉพาะอยางยิ่งภายใตระบอบการปกครองแบบสม

บูรณาญาสิทธาชย ที่ชวยควบคุมจิตใจ และความประพฤติปฏิบัติของฝายปกครอง และผูรับการ

ปกครองใหอยูในคุณงามความดี กอใหเกิดความรมเย็นเปนสุขในสังคมเสมอมา 

 จริยธรรม เปนสิ่งที่อยูลึกภายในจิตใจ กระบวนการหลอหลอมกลอมเกลาทางสังคมจึงมี

อิทธิพลตอความประพฤติอยางมาก บุคลากรทางรัฐประศาสนศาสตรก็เชนเดียวกันที่จะตองมี

จริยธรรมในการดําเนินชีวิตและมีจรรยาบรรณในวิชาชีพดวย กรอบการดําเนินชีวิตของบุคลากร

ทางรัฐประศาสนศาสตร ก็คือ ทัศนะทางความคิดและการดํารงชีวิตในชีวิตประจําวันที่ไม

เหมือนกัน ทั้งการใชชีวิต การประกอบอาชีพ การนับถือศาสนา การเรียน การแสดงความคิดเห็น 

การแสดงออก ทางการเมือง ซึ่งกิจกรรมดังกลาวประชาชนทุกคนมีเสรีภาพในการกระทําได 

ตราบเทาที่การกระทํานั้นไมละเมิดสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน 
 
วิธีการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมในความคิดของขาพเจา 
 ปจจุบันสถานการณบานเมืองของประเทศไทยมีปญหาความเสื่อมถอยในดาน 

คุณธรรมจริยธรรมของคน ทั้งในระดับนักการเมือง  ขาราชการ  หรือ คนในแวดวงอาชีพ

อ่ืนๆ  เชน  การทุจริต คอรัปชั่น สาเหตุที่เกิดปญหานี้บอยๆก็คือ  

1. อํานาจบังคับบัญชา กลาวคือ กลุมนักการเมืองระดับชาติเปนกลุมที่มีอํานาจบังคับ

บัญชามาก และมีอํานาจในการกําหนดนโยบาย อํานาจดังกลาวเอื้ออานวยตอการกระทาทุจริต 

เชน การมีอํานาจในการอนุมัติ หรืออนุญาตใหดําเนินโครงการตาง ๆ  

2. โอกาส คือ มีกฎหมาย ระเบียบ หรือคําสั่งตาง ๆ เปดโอกาสใหสามารถกระทําการ

ทุจริตได  

3. ส่ิงจูงใจ ที่เพียงพอจะกระทําความผิด เชน ผลประโยชนจํานวนมหาศาลในรูปของ

เงิน หุน หรือผลตอบแทนอื่น ๆ  

4. ชื่อเสียง คือ ความตองการในตําแหนงเพื่อเปนชื่อเสียงเกียรติยศแกตนเองและ      

วงศตระกูล จึงเปนสาเหตุของการกระทําทุกอยางโดยไมคํานึงถึงจริยธรรม  
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 5. ระบบอุปถัมภ ในสังคมไทยที่ถือเอาประโยชนสุขเปนเกณฑตัดสินความผิดถกู ชั่วด ี

มากกวาจริยธรรมคุณธรรมหรือความถูกตอง 

จากปญหาการละเมิดจริยธรรมของนักปกครองไดกอใหเกิดผลกระทบตาง ๆ หลายดาน 

ไดแก ผลกระทบทางดานการเมืองและการบริหาร  ผลกระทบทางดานเศรษฐกิจ  และผลกระทบ

ดานความมั่นคง ผลกระทบนี้ทําใหระบบการเมืองขาดความชอบธรรมไมเปนที่ยอมรับของสังคม 

ทําใหระบบการเมืองขาดเสถียรภาพและประสิทธิภาพ ทําใหขาราชการเสียขวัญในการปฏิบัติ

ราชการ อาจนําไปสูการปฏิวัติรัฐประหาร หรือทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลบอยครั้ง 

นักการเมืองขาดการยอมรับศรัทธาจากประชาชนทําใหเกิดความระส่ําระสายในการปกครอง

และขาดประสิทธิภาพในการบริหารราชการแผนดิน ทําใหการพัฒนาทางการเมืองไมบรรลุผล 

กลไกของรัฐที่กอใหเกิดความเปนธรรมในสังคมสูญเสียไป สงผลใหเกิดความลมเหลวในการ

พัฒนาการเมืองระบอบประชาธิปไตย 

จากปญหาดังกลาวที่เกิดขึ้นจากการขาดคุณธรรมจริยธรรมของนักการเมืองสามารถ

เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมในการปกครองของผูปกครองไดดังนี้ 

1. สงเสริมการดําเนินชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดวยการใหความรูและการ

นําไปประยุกตใช ใหเกิดผลในทางปฏิบัติ  

2. สงเสริมการเรียนรูและปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม และวินัยแกทุกภาคสวน

โดยสงเสริมให ความรูขาราชการการเมือง ขาราชการประจํา เจาหนาที่ของรัฐ ในหลักคุณธรรม 

จริยธรรมที่ถูกตอง โดยบูรณาการความรวมมือกับหนวยงานที่รับผิดชอบ เชน สานักงาน

ผูตรวจการแผนดิน สานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  

3. กําหนดใหการศึกษาเปนเครื่องมือในการปองกันและปราบปรามการทุจริต รวมถึง

การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหเปนตนแบบที่ดีดานคุณธรรม จริยธรรม  

4.  ผลักดันใหคานิยมเชิดชูความดี ความซื่อสัตย เปนคานิยมรวมของชาติ 

5. สนับสนุนใหผูปกครองนําหลักทศพิธราชธรรมมาปรับใชในการปกครอง 

วิธีการดังกลาวมี ขอดีคือ    หากผูปกครองหรือผูบริหาร  สามรถปฏิบัติไดก็จะสามารถ

ปกครองผูอยูในความปกครองไดเปนอยางดี โดยเฉพาะการยึดหลักทศพิธราชธรรมมาปรับใชใน

การปกครองหากปฏิบัติตามไดจะทําใหผูอยูในปกครองเคารพนับถือ   ไววางใจ   สังคมและ

ประเทศชาติสงบสุข สามารถพัฒนาประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะทศพิธราชธรรม 

นับเปนคุณธรรมในการปกครองที่สําคัญสําหรับองคพระมหากษัตริยไทย ซึ่งผูบริหารหรือ

ผูปกครองสามารถนํามาปรับใชได และสามารถใชเปนแนวทางในการปกครองตนเองไดดวย 

สวนขอเสียของหลักทศพิธราชธรรม ก็คือ มีหลักธรรมทั้งหมด 10 ประการ คือ ทาน ศีล บริจาค 

อาชวะ มัทวะ ตบะ อโกธะ อวิหิงสา ขันติ และอวิโรธนะ ซึ่งอาจจะยากที่จะปฏิบัติตามไดทั้งหมด 



 10 

จึงไมคอยมีผูปกครองหรือผูบริหารนํามาปรับใช จะมีแตพระมหากษัตริยของไทยเราเทานั้นที่

นํามาเปนหลักในการปกครอง  

 อยางไรก็ตามคนเราจะเปนผูปกครองที่ดีได ก็ตองเปนพลเมืองดีมากอน เพราะจะชวย

ใหเขาถึงความรูสึกนึกคิดและความตองการที่แทจริงเปนอยางดีหากทุกคนไมวาจะผูปกครอง

หรือผูอยูในปกครองตั้งมั่นอยูในคุณงามความดี มีคุณธรรมและจริยธรรมก็สามารถทําสิ่งตางๆ

ไดอยางประสบความสําเร็จ อยูรวมกันในสังคมอยางสงบสุข ดังนั้นจึงควรยึดหลักคุณธรรม

จริยธรรมมาเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตเพื่อความสงบสุขของตนเอง การปกครองผูอ่ืนและ

การอยูรวมกันในสังคมและประเทศชาติ 
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เอกสารอางอิง 
 

นิภาพรรณ เจนสันติกุล. (2553). เอกสารประกอบการสอนวชิาจรยิธรรมสําหรบับุคลากร

ทางรฐัประศาสนศาสตร. นครปฐม: มหาวทิยาลยัราชภัฏนครปฐม. 
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รายงาน 
 

สรุปองคความรูที่ไดรับ: เรื่อง ทางสองแพรงของจริยธรรมการบริหาร 
 
 
 
 

เสนอ 
 

อาจารย นิภาพรรณ เจนสันติกุล 
 
 
 
 
 
 

จัดทําโดย 
 

               นางสาวสุชาวดี แกวเรณู 
    รหัส 504701255   หมูเรียน 50 / 20 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานเลมนี้เปนสวนหนึ่งของวิชาจริยธรรมสําหรับบุคลากร 
ทางรัฐประศาสนศาสตร(2555001) โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร 

คณะ มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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คํานํา 
 

สรุปองคความรูที่ไดรับ: เร่ือง ทางสองแพรงของจริยธรรมการบริหารฉบับนี้เปนสวนหนึ่ง

ของวิชาจริยธรรมสําหรับบุคลากรในทางรัฐประศาสนศาสตร (2555001) โปรแกรมวิชา           

รัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม 

เนื่องดวยวิชาจริยธรรมสําหรับบุคลากรในทางรัฐประศาสนศาสตรมีจุดมุงหมายเพื่อให

นักศึกษาไดสรุปองคความรูที่ไดรับจากการศึกษาในบทเรียน ไดแก บทความเรื่องทางสองแพรง

ของจริยธรรมการบริหาร ซึ่งจริยธรรมในการบริหาร หมายถึง ความคิด ความเชื่อ ความสนใจที่

กลายเปนคุณคาหลักที่นักวิชาการบริหารรัฐกิจยึดถือในชวงเวลาหนึ่งๆ ผูจัดทํารายงานฉบับนี้จึง

ได ศึกษาและคนควาเนื้อหาเกี่ยวกับจริยธรรมในการบริหาร เนื้อหาในรายงานฉบับนี้

ประกอบดวย จริยธรรมการบริหารของการบริหารรัฐกิจแนวเกา จริยธรรมการบริหารของการ

จัดการภาครัฐแนวใหม จริยธรรมการบริหารของประชาชนแนวใหม บทสรุปของทางสองแพรง

จริยธรรมการบริหารรัฐกิจและวิธีการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมทั้งนี้ เพื่อใหนักศึกษาสามารถ

อธิบายเชื่อมโยงและบูรณาการองคความรูทางรัฐประศาสนศาสตรมาใชในการปฏิบัติงานจริงได 

รายงานฉบับนี้ไดรับความอนุเคราะหจาก อาจารย นิภาพรรณ   เจนสันติกุล ที่กรุณาให

คําแนะนําที่มีคุณคายิ่ง คณะผูจัดทํารายงานขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง หากรายงาน

ฉบับนี้มีขอผิดพลาดประการใด ผูจัดทําขออภัยไว ณ ที่นี้และยินดีนอมรับคําแนะนําไวเพื่อ

ปรับปรุงแกไขใหดียิ่งขึ้น 

 

 

                   ผูจัดทํารายงาน 

                11 กันยายน 2553  
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สรุปองคความรูที่ไดรับจากการศึกษา 
บทความเรื่อง: ทางสองแพรงของจริยธรรมการบรหิาร 

(The Dilemma of Administrative Zeitgeists) 
 

จริยธรรมการบริหารรัฐกิจ 
 

ภาระของการบริหารรัฐกิจ คือ การตอบสนองตอคุณคาหลักที่รัฐยึดถือในการบริหาร

ราชการแผนดิน 

จริยธรรมในการบริหาร หมายถึง ความคิด ความเชื่อ ความสนใจที่กลายเปนคุณคา

หลักที่นักวิชาการบริหารรัฐกิจยึดถือในชวงเวลาหนึ่งๆ 
 

จริยธรรมการบริหารของการบริหารรัฐกิจแนวเกา 
 

จากการศึกษาพัฒนาการของวิชาบริหารรัฐกิจในงานของนิโคลัส เฮนรี่ ไดแสดงใหเห็น

วาความสนใจของนักวิชาการบริหารรัฐกิจแตละยุคสมัยแสวงหาคําตอบวาจริยธรรมการบริหาร

รัฐกิจไดแบงกระบวนทัศนเปนหากระบวนทัศนลวนแตใหความสําคัญกับ การพัฒนาสมรรถนะ

การบริหารหรือระบบราชการวาเปนคุณคาของการบริหารรัฐกิจแสดงใหเห็นดังตอไปนี้ 
 

กระบวนทัศแรก : การแยกการบริหารรัฐกิจออกจากการเมือง (1900-1929) 
กระบวนทัศนนี้มีน้ําหนักของจริยธรรมในการบริหารรัฐกิจตกอยูที่การบริหารระบบราชการตองมี

ความเปนกลางและมีประสิทธิภาพเพราะแยกหนาที่ในการตอบสนองความตองการของ

ประชาชนวาเปนหนาที่ของฝายการเมือง 
 

กระบวนทัศนที่สอง : การหาหลักเกณฑการบริหาร (1927-1937) เพื่อใหบรรลุ

คุณคาหลักที่สําคัญ เชนเดียวกับในกระบวนทัศนแรกโดยเชื่อวาการบริหารก็คือการบริหารไมวา

การบริหารงานของภาคเอกชนหรือภาครัฐ ทั้งนี้แหลงเงินทุนที่สนับสนุนการบริหารราชการอยาง

เปนกลางและมืออาชีพ คือ องคกรการกุศลภาคเอกชนที่ชื่อ ร็อกกี้เฟลเลอร ยุคนี้เกิดสมาคม

การบริหารรัฐกิจอเมริกันกิจใหการสนับสนุนการออกวารสารชื่อดังทางดานการบริหารรัฐกิจมา

จนถึงทุกวันนี้ ทั้งๆที่กลุมตางๆไดรวมอุดมการณการบริหารรัฐกิจ ผูเสียภาษีและขาราชการที่มา

จากกระบวนการเลือกตั้ง ตลอดจนนักรับศาสตร ทั้งกระบวนทัศนแรกและกระบวนทัศนที่สอง

สะทอนแนวคิด  “คุณพอรูดี ”  ของนักบริหารรัฐกิจเพราะเปนผูมีขอมูลในการบริหารราชการ

มากกวาประชาชนจนอาจจัดเปนชนชั้นที่มีความรูซึ่งสะทอนใหเห็นถึงการใหความสําคัญกับการ

มีประสิทธิภาพของระบบราชการมากกวาความเปนประชาธิปไตย 
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กระบวนทัศนที่สาม : การใหความหมายการบริหารรัฐกิจวาคือรัฐศาสตร 
(1950-1970) กระบวนทัศนนี้จัดเปนปฏิกิริยาตอการทาทายที่กลาวแลวขางตน ใหความสําคัญ

กับการเชื่อมโดยการบริหารรัฐกิจกับการเมืองโดยเนน ระบบราชการของรัฐ การบริหารรัฐกิจ

กลายเปนประเด็นความสนใจมากวาจะเปนสาขายอยของรับศาสตรเสื่อมความนิยมลงในยุคนี้

นักวิชาการเพิ่มความสนใจการบริหารภาครัฐในประเทศยากจน ซึ่งเปนที่มาของวิชาการบริหาร

รัฐกิจเปรียบเทียบ เพื่อพัฒนาระบบราชการของประเทศที่กําลังพัฒนาใหมีประสิทธิภาพในการ

แกไขปญหาความยากจนเปนหนทางในการตอสูกับพรรคคอมมิวนิสตในประเทศเหลานั้นในชวง

สงครามเย็น 

กระบวนทัศนที่สี่ : การบริหารรัฐกิจคือการจัดการ (1956-1970) สืบเนื่องจาก

ความรูสึกวาเปนพลเมืองชั้นสองในชั้นรัฐศาสตรในมหาวิทยาลัยหลายแหลงในสหรัฐอเมริกาแม

กระบวนทัศนนี้จะอยูเวลาใกลเคียงกับกระบวนทัศนที่สามแตจุดเนนในการศึกษาแตกตางกัน

อยางสิ้นเชิง เพราะกระบวนทัศนใหความสําคัญกับการจัดการ หรือ ศาสตรในการบริหาร 

เห็นไดวากระบวนทัศนทั้งสี่กระบวนทัศนลวนแตมีจริยธรรมในการบริหารที่เนนประสิทธิภาพ แม

ในกระบวนทัศนที่สามที่เสนอวาการบริหารรัฐกิจคือรัฐศาสตรทําใหเกิดความเขาใจการบริหาร

รัฐกิจเทานั้น ไมไดมีสวนในการสรางองคความรูเกี่ยวกับการบริหาร 

กระบวนทัศนที่หา : การบริหารรัฐกิจคือการบริหารรัฐกิจ (1970-?) เฮนร่ี จบ

การศึกษาการพัฒนาการของวิชาการบริหารรัฐกิจสหรัฐอเมริกา โดยชี้วาวิชานี้แยกตัวเปน

สาขาวิชาหนึ่งอยางเปนเอกเทศเมื่อการกอต้ัง สมาคมสถาบันการศึกษาทางดานกิจการและการ

บริหารงานของรัฐ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อยกระดับการศึกษาและความสามารถในเชิงเทคนิค

ใหแกผูบริหารงานในภาครัฐ 

กลาวโดยสรุป นักวิชาการบริหารรัฐกิจบางทานเรียกประสบการณการบริหารรัฐกิจใน

ชวงเวลาของหากระบวนทัศนนี้วา การบริหารรัฐกิจแบบเกา สาระสําคัญของจริยธรรมกิจในการ

บริหารรัฐกิจแนวนี้ คือการเนนคุณคาหลักในเรื่อง ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด โดยมี

พื้นที่ ในการศึกษาอยูที่ระดับราชการ และประเด็นในการศึกษาเปนเรื่องรัฐศาสตรและเทคนิค

การบริหารเพื่อใหบรรลุคุณคาหลักดังกลาว จริยธรรมการบริหารที่เกี่ยวกับประชาธิปไตย ความ

ยุติธรรม ความเปนธรรม ความเสมอภาค การมีสวนรวมของประชาชน แมจะไดรับความสนใจ

บางแตก็เปนชวงเวลาสั้น จนไมอาจกลาวไดวาเปนจริยธรรมหลักของการบริหารแบบเกา 
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จริยธรรมการบริหารของการจัดการภาครัฐแนวใหม 
(The Administrative Zeitgeists of the New Public Management) 

 

ในยุคนี้ไดเกิดกระแสการปฏิรูประบบราชการใหมดวยแนวคิดที่เรียกวา “การจัดการ

ภาครัฐแนวใหม” ( New Public Management หรือ NPM) ซึ่งจัดไดวาเปนการยอนยุคไปหา

ยุคสมัยของ อเล็กซานเดอร แฮมิลตัน ที่เรียกรองใหมีฝายบริหารที่เขมแข็ง และยุคสมัยของ วูด

โรว วิลสัน ที่เรียกรองใหใชแนวทางการบริหารราชการแบบภาคธุรกิจและสอดคลองกับการ

เรียกรองของนักวิชาการบริหารรัฐกิจรุนหนุมที่จัดการประชุมกันที่เมืองแบล็กซเบิรก ในป ค.ศ.

1987 เนื่องในโอกาสครบรอบ 100 ปงานเขียนอันโดงดังของวูด โรว  วิลสัน การประชุมคร้ังนี้ได

ขอสรุปวาความไรประสิทธิภาพของระบบราชการไมไดมีสาเหตุจากขาราชการไรความรู

ความสามารถแตที่เกียรติภูมิของขาราชการตกต่ําลงก็เพราะระบบราชการเองที่มีปญหาดังนั้น

จึงตองมีการปฏิรูประบบราชการใหทันสมัยทัดเทียมกับองคกรในภาคเอกชน 

 แนวคิดนี้จัดเปนแนวคิดใหมที่เรียกวา กระบวนทัศนหลังระบบราชการ ไดสรุปแนวทาง

ในการศึกษาวิจัยและการนําแนวคิด(NPM) ไปปฏิบัติวามี 4 แนวทาง คือ  

1. Quantitative/Analytic Approachแนวทางนี้มีรากฐานจากวิชาการ

วิเคราะหนโยบายและวิชาเศรษฐศาสตรผูที่สนับสนุนแนวคิดนี้ คือ พวกที่

สนใจวิชานโยบายสาธารณะที่ใชเทคนิคการวิเคราะห เชน การคาดการณ 

และการวิเคราะหตนทุน-กําไร เพราะเชื่อวาการวิเคราะหอยางเปนระบบจะ

ลดความไมแนนอนในกระบวนการตัดสินใจ  
 

2. Political Management แนวทางนี้เนน การเมืองของการจัดการ ซึ่ง

แตกตางจาก การเมืองในระบบราชการเพราะเชื่อวานักจัดการภาครัฐมี

สิทธิโดยชอบธรรมที่ใชอํานาจจากการเมืองในกระบวนการตัดสินใจ

แนวทางนี้ถูกนําเสนอโดยนักวิชาการมหาวิทยาลัยฮารวารดที่อธิบายความ

แตกตางของการบริหารรัฐกิจแบบเดิมกับการจัดการภาครัฐแนวใหมวา ใน

การบริหารรัฐกิจแบบเดิมนั้นความรับผิดชอบพื้นฐานของนักบริหารคือการ

พัฒนาวิธีการบริหารเพื่อใหนโยบายตางๆ ไดรับการปฏิบัติจนบรรลุ

เปาหมาย แตแนวทางการจัดการภาครัฐแนวใหมจะเพิ่มความรับผิดชอบ

ดานการกําหนดเปาหมายและการจัดการทางการเมืองหรือเขารวมวาท

กรรมทางการเมืองและเรื่องที่เกี่ยวกับเปาหมายวิธีการ 
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3. Liberation Management แนวทางนี้เชื่อวานักจัดการภาครัฐ เปนบุคคลที่

มีทักษะและความรับผิดชอบสูง และรูวาจะตองจัดการอยางไร การที่ระบบ

ขาราชการแยไมใชเปนเพราะขาราชการขาดสมรรถนะในการจัดการและ

ประพฤติผิดวินัย แตเปนเพราะระบบไมดี มีกฎระเบียบจุกจิก และมี

อุปสรรคในการทํางานหลายอยาง ดังนั้นการที่จะปรับปรุงระบบราชการให

ดีข้ึนนั้น ขาราชการจะตองถูกปลดปลอยจากกฎระเบียบที่รุงรังและจาก

นักการเมืองจะตองปลอยใหนักจัดการภาครัฐจัดการเอง ผูสนับสนุน

แนวทางนี้เสนอใหใชยุทธศาสตรหลายอยาง เชน กฎระเบียบ 
 

4. Market - Drive Managementแนวทางนี้ไดรับอิทธิพลจากแนวคิดพื้นฐาน

สองอยาง คือ การแขงขันและการจัดการแบบภาคเอกชน แนวคิดการ

แขงขันไดมาจากความเชื่อของนักเศรษฐศาสตรกระแสหลัก(นีโอคลาสสิก)

ในเรื่องประสิทธิภาพของตลาด การแขงขันในที่นี้หมายถึงการสรางตลาด 

เพื่อปฏิรูปภาครัฐจากภายใน การแขงขันถูกมองวาเปนกลยุทธที่จะ

ปรับปรุงระบบราชการ เพราะทําใหตนทุนต่ําลงและเพิ่มประสิทธิภาพมาก

ข้ึน พวกนี้เชื่อวานักจัดการภาครัฐจะยกระดับฝมือการทํางานของตนถา

เขาตองเผชิญกับพลังตลาดสวนแนวคิดพื้นฐานอยางที่สองมีความเชื่อวา

การปฏิบัติงานและเทคโนโลยีภาคเอกชนเหนือกวาภาครัฐ และเชื่อวาการ

แบงแยกการจัดการภาครัฐกับภาคเอกชนเปนเพียงภาพมายาเทานั้น 

 

แนวทางในการศึกษาการจัดการภาครัฐแนวใหมแมจะมีหลายแนวทางแตก็มีส่ิงที่

รวมกันอยูประการหนึ่ง คือ อุดมการณนักวิชาการจัดการ หรือ คริสโตเฟอร พอลลิตต อธิบายวา 

“อุดมการณการจัดการนิยม” ประกอบไปดวยชุดของความเชื่อ คานิยม แนวคิดเกี่ยวกับภาวะ

ของโลก และยังระบุความเชื่อหลักหาประการของอุดมการณจัดการนิยมคือ 

1. สังคมจะกาวหนาไดก็ตอเมื่อมีการเพิ่มผลิตภาพในทางเศรษฐกิจอยางตอเนื่อง 

2. การเพิ่มผลิตดังกลาวเกิดจากการใชเทคโนโลยทีี่ทนัสมัย ซึง่รวมถึงเทคโนโลยีขอมลู

ขาวสารและองคการ และเทคโนโลยีฮารดแวรที่ใชในการผลิตสินคา  

3. การนําเทคโนโลยเีหลานีม้าใชใหบรรลไุดนั้น กําลงัแรงงานหรือบุคลากรจะตองมี

อุดมการณจะในการเพิ่มผลิตภาพ 
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4. การจัดการเปนหนาทีห่นึง่ในองคการแยกตางหากจากหนาที่อ่ืนๆฝายจัดการมหีนาที่

สําคัญในการวางแผน การนําแผนไปปฏบัิติ และประเมินการเพิ่มผลิตภาพความสาํเร็จในการทาํ

ธุรกิจข้ึนอยูกบัคุณภาพและความเปนมืออาชีพของผูจดัการ 

5. การที่แสดงบทบาทสําคญัดังกลาวไดนั้น ผูจัดการจะตองมีอํานาจและมีสิทธิในการ

จัดการ 
 

 
จริยธรรมการบริหารของประชาชนแนวใหม 

(Administrative Zeitgeists of the New Public Service) 
 

 การบริหารประชาชนแนวใหมจัดเปนตัวแบบในเชิงปทัสถานซึ่งมีทฤษฎีและการปฏบัิติที่

กาวหนาจากนักจัดการภาครัฐหลายคนแนวทางนี้ไดรับมรดกในทางปญญาในการบริหารรัฐกิจ

จากงานของ “ดไวท วอลโด”และทฤษฎีการเมืองที่เปนผลงานของ “เชลดัน วอลิน”สวนทฤษฎี

แนวหนาในปจจุบันของNPS ไดแก ทฤษฎีความเปนพลเมืองแบบประชาธิปไตย 
 

(1) ทฤษฎีความเปนพลเมืองแบบประชาธิปไตย     
ทฤษฎีการเมืองและสังคมในปจจุบันใหความสําคัญกับพลเมืองและประชาธิปไตย

แนวคิดนี้มองวาพลเมืองจะคิดถึงผลประโยชนสวนรวมมากกวาผลประโยชนสวนตัว มีมุมที่

กวางและไกลที่ตองใชความรูความเขาใจเกี่ยวกับกิจการของรัฐมีสํานึกวาเปนสวนหนึ่งในสังคม

และมีความผูกพันในเชิงจริยธรรมกับชุมชนซึ่งรวมชะตากรรมเดียวกัน 
 

(2) ตัวแบบชุมชนและประชาสังคม 
 

เมื่อไมนานมานี้มีการเรียกรองใหฟนฟูสํานึกของความเปนชุมชนข้ึนมาใหม เพราะ

ความเปนชุมชนเปนหนทางของการทําใหเกิดความสมานฉันท ในการบริหารรัฐกิจไดมีเสียง

เรียกรองใหรัฐบาลเขามาชวยสรางและสนับสนุนชุมชน ทั้งในการเนนความตองการและ

ผลประโยชนของพลเมือง 
 

(3) มนุษยนิยมแหงองคการและทฤษฎีวาทกรรม 
 

 แนวทางการบริหารรัฐกิจแบบเกาที่เนนควบคุมการบังคับบัญชาตามลําดับข้ันและเนน

แนวทางแบบประจักษนิยมในการแสวงหาองคความรูทางสังคมศาสตรซึ่งรวมถึงการใชทฤษฎี

การตีความ 
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 จากทฤษฎีที่พื้นฐานของแนวทางการบริหารแบบ NPS แมแตละทฤษฎีจะมีความ

แตกตางกันในจุดเนนและแนวคิด แตสามารถสรุปแนวคิดสาระแนวทางการบริหารแบบ NPS ที่

แตกตางจากการบริหารรัฐกิจแนวเกา (OPA) และการจัดการภาครัฐแนวใหม (NPM) 
 

สาระสําคัญของแนวทางการบริหารแบบNPS 
1. รับใชมากกวาการถือหางเสือ 

2. ผลประโยชนสาธารณะเปนเปาหมายหลักไมใชผลพลอยได 
3. คิดในเชิงยุทธศาสตรและปฏิบัติอยางเปนประชาธิปไตย 

4. รับใชพลเมืองไมใชลูกคา 

5. การถูกตรวจสอบไมใชเร่ืองงาย 

6. ใหคุณคากับคนไมแตเฉพาะผลิตภาพเทานั้น 

7. ใหคุณคาความเปนพลเมืองและการบริการสาธารณะมากกวาความเปนเถาแก 
 

ในดานการบริหารงานขององคกรนั้นแนวคิดนี้เรียกรองใหมี 
 1.ความเสมอภาคทางสังคมใหมากขึ้น 

 2.ใหมีการบริหารภายในระบบราชการที่มีความเปนประชาธิปไตยมากขึ้น 

 3.ความสําคัญกับ “ความเปนมนุษย”ของคนที่ทํางานในองคกรมากขึ้นในเรื่องคุณภาพ

ชีวิต 
 

บทสรุปของทางสองแพรงจริยธรรมการบริหารรฐักิจ 
 

การบริหารรัฐกิจแนวเกา(Old Public Administration) 
 

 มีรากฐานจากทฤษฎีทางการเมืองและสังคม มองขามราชการวาเปน “คนที่ทําหนาที่

การบริหาร”ผลประโยชนสาธารณะถูกกําหนดโดยฝายการเมืองและอยูในรูปของกฎหมาย 

ประชาชนถูกมองวาเปนผูมาขอรับบริการและผูมีสิทธิเลือกตั้ง บทบาทของขาราชการคือปฏิบัติ

ตามนโยบายที่ถูกกําหนดโดยฝายการเมือง เพราะขาราชการเปรียบเสมือนฝพายที่ตองพายตาม

คําสั่ง การบริหารงานตามลําดับข้ันและตอฝายการเมือง ขาราชการมีดุลยพินิจที่คอนขางจํากัด 

โครงสรางองคการมีการจัดแบงอํานาจหนาที่ชัดเจนและมีสายการบังคับบัญชาที่ลดหล่ันกันจาก

สูงลงมาต่ํา และเนนการควบคุมตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ การจูงใจขาราชการอยูที่

คาตอบแทนและสวัสดิการและความมั่นคงในการทํางาน 
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การจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) 
 

 มีรากฐานจากทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรและสังคมศาสตรนิยมมองขาราชการวาเปนนัก

เทคนิคที่มีเหตุผลเชิงเศรษฐกิจหรือเปนผูตัดสินใจที่ยึดผลประโยชนสวนตัว มองวาผลประโยชน

สาธารณะเกิดจากผลประโยชนของปจเจกชน มองประชาชนเปนลูกคา มองวานักบริหารเปนคน

ถือหางเสือเรือที่คอยกําหนดทิศทาง มองวาตองสรางกลไกตลาดและแรงจูงใจในการบรรลุ

วัตถุประสงคของนโยบายโดยผานหนวยงานภาคเอกชนและภาคอื่นๆที่ไมหวังผลกําไร

ขาราชการตองรับผิดชอบตอลุกคาซึ่งเรียกรองใหตอบสนองผลประโยชนของพวกตนเพื่อให

จุดมุงหมายของกิจการบรรลุผลมีการกระจายหนวยงานออกไปโดยอํานาจในการควบคุมอยูที่

ตนสังกัดขาราชการหรือนักบริหารอยูที่จิตวิญญาณของความเปนเจาของกิจการ  

(Entrepreneurial spirit) และการลดขนาดของระบบราชการ 
 

การบรกิารภาครัฐแนวใหม (New Public Service) 
 

ใหความสําคัญกับ “ประชาธิปไตย” วาเปนคุณคาหลักที่สําคัญ แนวทางนี้มีรากฐาน

เกี่ยวกับประชาธิปไตยและแนวทางการแสวงหาความรูรวมถึงแนวทางประจักษนิยม แนว

ทางการตีความ มองขาราชการวาเปนคนมีเหตุผลในเชิงยุทธศาสตรที่ใชเหตุผล ทั้งดานการเมือง 

เศรษฐกิจ และองคกร มองผลประโยชนสาธารณะวาเปนการพูดคุยเกี่ยวกับคุณคาที่มีสวนรวม 

นักบริหารหรือขาราชการมีบทบาทรับใชประชาชน เพราะประชาชนคือเจาของประเทศตัวจริง 

ขาราชการตองมีบทบาทเจรจาไกลเกลี่ยและตัวกลางที่จะทําใหเกิดคานิยมรวมกันในหมู

พลเมือง ชุมชน และกลุมตางๆคือการสรางความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชนและภาค

ประชาชน  เพื่อใหบรรลุผลที่ตกลงรวมกัน สวนปจจัยจูงใจขาราชการและนักบริหารคือไดรับใช

ประชาชนและการไดทําประโยชนแกสังคม 
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วิธีการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมในความคิดของขาพเจา 
 

วิธีการเสริมสรางคุณธรรมสําหรับผูทีต่องอยูรวมกนัในสังคม 
คุณธรรม หมายถึง สภาพคณุงามความด ี

คุณธรรมที่แทจริงมีคุณคาภายในตวัของมนั คือ ทําใหผูครอบครองความดีเปนมนษุยที่

สมบูรณ 
 

หลักการปฏบัิติเพื่อใหเกดิการเสริมสรางคุณธรรม ประกอบดวย 
1. บุคคลนั้นจะตองมีความซื่อสัตย 
2. บุคคลนั้นจะตองเปนผูทีห่มัน่ทาํความดี โดยไมหวงัสิ่งตอบแทน 

3. บุคคลนั้นจะตองมีความเมตตา 

4. การเคารพสทิธิศักดิ์ศรีของผูอ่ืนโดยเทาเทยีมกนั 

5. การยอมรับความแตกตางทางความคิดของผูอ่ืน 

6. เห็นแกประโยชนสาธารณะมากกวาประโยชนสวนตัว 

7. การแสดงความรับผิดชอบในหนาที่ของสาธารณะ 

8. การตระหนักถงึหนาที่พลเมอืงที่มีตอสวนรวม 

9. การเคารพสทิธิในการแสดงความคิดเหน็ของผูอ่ืน 

10. การมีความยติุธรรมใหความเปนโดยไมมคีวามเอนเอียงไปในทางใดทางหนึ่ง 
 

วิธีการเสริมสรางจริยธรรมสําหรับผูที่ตองอยูรวมกันในสังคม 
จริยธรรม แปลวา ธรรมที่เปนขอประพฤตปิฏิบัติ ศีลธรรม กฎศีลธรรม 
 

หลักการปฏบัิติเพื่อใหเกดิการเสริมสรางจรยิธรรม ประกอบดวย 
1. การปฏิบัติตามกฎกติกาของสังคม 

2. การไมละเมิดกฎหมาย 

3. การไมกอใหเกิดความสงบเรียบรอยในสังคม 

4. การปฏิบัติตามขอหามของพระพทุธศาสนา 

5. การปฏิบัติตนใหอยูในกฎของสัมมาชีวะทีถู่กตอง 
ถามนุษยทุกคนสามารถปฏบัิติไดครบและถูกตองตามหลักการในเบือ้งตนนี้การอยู

รวมกันในสังคมก็จะสงบสุขเกิดความรักความสามัคค ีประเทศของเรากเ็จริญทัดเทียมกับ

ประเทศอื่นกลายเปนประเทศที่เขมแข็งจนไมมีประเทศใดที่จะเขามารุกรานได เพราะคนใน

ชาติรูรักสามัคคีและมีการเสริมสรางการมคุีณธรรมจริยธรรมที่ถูกตองดีงามเปนหลักปฏิบัติ

กันในสงัคม 
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