
 

รายงานการประเมนิตนเอง 
(Self Assessment Report) 

 
 
 

ของ 
 

โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร 
คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 
 
 

เพ่ือรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ประจําปการศึกษา 2548 

(1 มิถุนายน 2548 – 31 พฤษภาคม 2549) 
 
 
 

วัน/เดือน/ป ที่รายงาน 
31 พฤษภาคม 2549 
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คํานํา 
 
 การประเมินคุณภาพการศึกษา  ของโปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร  
เปนส่ิงจําเปนท่ีตองดําเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  การผลิตบัณฑิต  ใหมีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของโปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตร
และสารนิเทศศาสตร  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  ฉบับนี้มี
วัตถุประสงคเพื่อประเมินสภาพการดําเนินงานตามปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  ท่ีสอดคลองกับ
มาตรฐานและตัวบงช้ีคุณภาพท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด  ซ่ึงเปนผลของการดําเนินงานในระหวางป
การศึกษา 2547 (วันท่ี 1 มิถุนายน 2548 ถึงวันท่ี 31 พฤษภาคม 2549) 
 โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร  ในฐานะเปนผูจัดการเรียนการสอน  
และผลิตบัณฑิตสาขาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร  ไดจัดทําประเมินตนเอง 8 มาตรฐาน 
33 ตัวบงช้ีคุณภาพ  ซ่ึงมาตรฐานท่ีประเมินตนเองไดแก  มาตรฐานท่ี 1 ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  
วัตถุประสงค  และแผนงาน มาตรฐานท่ี 2 ดานคุณภาพบัณฑิต  มาตรฐานท่ี  3 ดานงานวิจัยและ
สรางสรรค  มาตรฐานท่ี 4. ดานการบริการวิชาการ  มาตรฐานท่ี 5 ดานทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม  มาตรฐานท่ี 6 ดานพัฒนาองคกรและบุคลากร   มาตรฐานท่ี  7 ดานหลักสูตรและการเรียน
การสอน  และมาตรฐานท่ี 8  การประกันคุณภาพ  ซ่ึงการจัดทํารายงานการประเมินตนเองคร้ังนี้  
แมวาจะมีจํานวนตัวบงช้ีท่ีผานการประเมินตนเองเพียง 21 ตัวบงช้ี  บุคลากรทุกคนไดเขามามีสวน
รวมการประเมิน  เสนอแนวทางในการปรับปรุง  พัฒนาการดําเนินงาน  เพื่อใหโปรแกรมวิชา
บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร  เกิดการพัฒนานําไปสูการประกันคุณภาพ  การศึกษาทั้ง
ระบบของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมตอไป 

 
 
 
 
 
 
               ลงนาม 
                  (ผูชวยศาสตราจารยชัยเลิศ  ปริสุทธกุล) 

                                                                                       ประธานโปรแกรมวิชา 
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สารบัญ 

 

หนา 

คํานํา             (1) 

สารบัญ             (3) 
สวนท่ี  1 ความเปนมาและสภาพปจจุบันของโปรแกรมวิชา  1  
 59ความเปนมาและสภาพปจจบัุนของโปรแกรมวิชา  2 
 60ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  วัตถุประสงค  แผนงาน  3 
 61โครงสรางการบริหาร  4 
 62ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  6 
                ขอมูลสารสนเทศ  7 
 
สวนท่ี  2 ผลการดําเนินงานตามมาตรฐานและตัวบงชี ้  12 
 มาตรฐานท่ี  1 ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  วัตถุประสงคและแผนงาน  13 

  681.1  การกําหนดปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  วัตถุประสงค  13 

 1.2  การจัดทําแผนงานท่ีครอบคลุมพันธกิจ  13 
 
 69มาตรฐานท่ี  2 มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต     15 
  2.1  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําและ 
         การประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  15 
  2.2  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรงสาขา 
         ท่ีสําเร็จการศึกษา  15 
  2.3  เงินเดือนเร่ิมตนของบัณฑิต  15 
  2.4  ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ    
   และผูใชบัณฑติ        15 
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สารบัญ (ตอ) 
 

          70หนา 
  2.5  จํานวนนักศึกษาหรือศิษยเกาท่ีจบการศึกษาไมเกิน 3 ป   
   ท่ีไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ  
   วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการหรือ 
   ดานอ่ืนท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ   
   หรือระดับนานาชาติในรอบ 3 ป ท่ีผานมา  16 
  2.6 จํานวนวิทยานพินธและงานวิชาการของนกัศึกษาท่ีได 
   รับรางวัลในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบ 
   3 ปท่ีผานมา  16 
 
 มาตรฐานท่ี  3 มาตรฐานดานงานวิจยัและงานสรางสรรค  18 
  3.1  งานวิจยัและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพรและ/หรือ 
   นําไปใชประโยชนในระดับชาติตอจํานวนอาจารยประจํา  18 
  3.2  รอยละของอาจารยประจําท่ีไดรับทุนทําวิจยัหรือ 
   งานสรางสรรค จากภายในมหาวิทยาลัยตอจํานวน 
   อาจารยประจํา    18 
  3.3  รอยละของอาจารยประจําท่ีไดรับทุนทําวิจยัหรือ 
   งานสรางสรรค จากภายนอกมหาวิทยาลัยตอ 
   จํานวนอาจารยประจํา  18 
 
มาตรฐานท่ี  4 มาตรฐานดานการบริการวิชาการ  20 
  4.1  การบริการวิชาการแกสังคม/ชุมชน  20 
  4.2  จํานวนกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพท่ี 
   ตอบสนองความตองการและพัฒนา/และเสริมสราง 
   ความเขมแข็งของสังคม  ชุมชน  ประเทศชาติ  และ 
   นานาชาติตออาจารยประจํา  20 
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สารบัญ (ตอ) 
 

          71หนา 
  4.3  จํานวนอาจารยท่ีปรึกษา  เปนกรรมการวิทยานพินธภายนอก 
   มหาวิทยาลัยเปนกรรมการวชิาการและกรรมการวิชาชีพ  
   ในระดบัชาติตออาจารยประจํา  21 
  4.4  มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการ 
   และวิชาชีพมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและ 
   การวิจยั  21 
 
 มาตรฐานท่ี  5 มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  23 
  5.1  มีการสงเสริมสนับสนุนการทํานุบํารุงศิลปะและ 
   วัฒนธรรม  23 
  5.2  จํานวนกิจกรรมในการอนุรักษ  พฒันาและสรางเสริม 
   เอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษา 
   เต็มเวลาเทียบเทา  23 
  5.3  มีผลงานหรือช้ินงานการพัฒนาองคความรูและสรางมาตรฐาน 
   ศิลปะและวัฒนธรรม  24 
  5.4  ประสิทธิผลในการอนุรักษ  พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ  
   ศิลปะและวัฒนธรรม  24 
 
มาตรฐานท่ี  6  รอยละของอาจารยประจําท่ีเขารวมประชุมวิชาการหรือ 
  นําเสนอผลงานวิชาการ  25 
  6.1  รอยละของอาจารยประจําท่ีเขารวมประชุมวิชาการหรือ 
   นําเสนอผลงานวิชาการ  25 
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สารบัญ (ตอ) 
 

          72หนา 
 มาตรฐานท่ี  7 มาตรฐานดานหลักสูตรและการเรียนการสอน  26 
    7.1  การสรางและปรับปรุงหลักสูตร  26 
    7.2  จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวน 
   อาจารยประจํา  26 
    7.3  อาจารยประจําท่ีมีวุฒปิริญญาเอกหรือเทียบเทา  26 
    7.4  อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงวิชาการตอจํานวน 
     อาจารยประจําท้ังหมด  27 
    7.5  รายวิชาที่มีการจัดทําแนวการสอน  27 
    7.6  กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  27 
    7.7  ระบบการคัดเลือกนักศึกษา  28 
    7.8  รอยละของนักศึกษาท่ีเขารวมกิจกรรม/โครงการพัฒนา 
     นักศึกษาตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  28 
    7.9 ระบบการวัดผลและประเมินการจัดการเรียนการสอน 
    ในรายวิชา  29 
  7.10  การสงเสริม/สนับสนุนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  29 
 
 มาตรฐานท่ี  8  มาตรฐานดานการประกนัคุณภาพ  31 
  8.1  มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายใน  31 
  8.2  ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายใน  32 
  8.3  การประชาสัมพันธการประกันคุณภาพการศึกษา  32 
 
สวนท่ี  3  สวนสรุป   34 
 สรุปผลการประเมินตนเองเปนรายมาตรฐาน  34 
 สรุป/แนวทางเสริมและพัฒนาเปนรายมาตรฐาน  34 
 
สวนท่ี  4 ภาคผนวก   36 
 รายการหลักฐานแสดงและเอกสารอางอิง  37 
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สวนท่ี 1 
ความเปนมาและสภาพปจจุบันของโปรแกรมวิชา 

 
1. ความเปนมาและสภาพปจจุบันของโปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร 
2. ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  วัตถุประสงค  แผนงาน 
3. โครงสรางการบริหาร 
4. ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
5. ขอมูลสารสนเทศ 
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1. ความเปนมาและสภาพปจจุบันของโปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตร 
    และสารนเิทศศาสตร 
 ปการศึกษา 2520-2524 และ ปการศึกษา 2527  เร่ิมเปดสอนวิชาเอก  วิชาโท
บรรณารักษศาสตรระดับ ปกศ. สูง  ใหกับ   นักศึกษาภาคปกติ  จํานวน 5 รุน  ปการศึกษา 2523 – 
2525 เปดสอนวิชาเอก วิชาโทบรรณารักษศาสตรระดับปริญญาตรีใหกับครูอบรมประจําการรุน 4-6  
ปการศึกษา 2526  เปดสอนวิชาเอก วิชาโทบรรณารักษศาสตรระดับปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑิต 
(คบ.) 4 ป  ใหกับนักศึกษาภาคปกติ จํานวน  1  รุน   ปการศึกษา  2529  เปดสอนวิชาเอก
บรรณารักษศาสตร ระดับปริญญาตรีครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  2 ปหลัง  จํานวน  1  รุน  ปการศึกษา 
2535 เร่ิมเปดสอนโปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรเปน รุนแรก ใหกับนักศึกษา
ภาคปกติระดับปริญญาตรีศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  4 ป จนถึง ปจจุบันปการศึกษา 2538 เปดสอน
โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร ใหกับนักศึกษากศ.บป. ระดับปริญญาตรี 
ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  4 ป 1 รุน  ปการศึกษา 2541-2542  เปดสอนโปรแกรมวิชา
บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรใหกับนักศึกษาภาคปกติ  ระดับปริญญาตรีศิลปศาสตร
บัณฑิต (ศศ.บ.) 4  ป  2  รุน และในภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา  2542  สถาบันมีนโยบายใหนํารูปแบบ
การบริหารแบบโปรแกรมวิชามาใช   ดังน้ันภาควิชาบรรณารักษศาสตรจึงเปล่ียนเปน “โปรแกรมวิชา
บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร”  โดยเปดรับเฉพาะนักศึกษาภาคปกติ  ระดับปริญญาตรี
ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  4  ป  ตั้งแตปการศึกษา 2544 เปนตนมา  ยกเวนปการศึกษา 2546 และป
การศึกษา 2548 
 สําหรับสถานท่ีปฏิบัติงานของโปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร  ใน
ปจจุบันใชสวนหนึ่งของอาคาร 2 ช้ันของสํานักวิทยบริการชั้นลางแถบซาย เปนหองพักอาจารยและ
หองปฏิบัติการของโปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร 
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2.  ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  วัตถุประสงค  แผนงาน 
 
 2.1 ปรัชญา 
  บรรณารักษยคุใหม  ใชเทคโนโลยีทันสมัย  มีน้ําใจบริการ  มีความชํานาญในวิชาชีพ 
 
 2.2 วิสัยทัศน 
  มุงเนนผลิตบัณฑิตทางบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐาน
วิชาชีพ เพยีบพรอมดวยความรูทางทฤษฎีและมีทักษะในการปฏิบัติงานในสถาบันบริการสารนิเทศ
ทุกประเภทรวมท้ังองคกรอ่ืนๆ มีความสามารถใชเทคโนโลยีสารนิเทศท่ีทันสมัยเพือ่นําไปปฏิบัติงาน
ไดอยางเต็มท่ีตามวัตถุประสงคของสถาบันบริการสารนิเทศตางๆ  
 
 2.3 พันธกิจ 
  1) จัดการศึกษาระดับปริญญาตรีดานบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรอยางมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานโปรแกรมวิชาชีพ 
  2) จัดสอนวิชาพื้นฐานใหนกัศึกษาท่ัวไปสามารถใชสารนิเทศเพื่อการศึกษาคนควาอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  3) ทําการศึกษาวิจยัและพฒันาวิชาการและวิชาชีพบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร
ใหกาวหนาเหมาะสมกับเหตกุารณของโลกและทองถ่ินท่ีเปล่ียนแปลงอยูเสมอ 
  4) จัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ และนําส่ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาสนับสนุนการ
เรียนการสอน และมีการประเมินผลการเรียนตามมาตรฐานการศึกษา 
  5) บริการชุมชนโดยใหคําแนะนําและชวยพฒันาหองสมุดโรงเรียนและจดักิจกรรมสงเสริม
การอาน 
 
 2.4 วัตถุประสงค 
  1) เพื่อผลิตบัณฑิตใหมีความรูและทักษะดานบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรมี
คุณภาพตามมาตรฐานทางวิชาชีพ 
  2) เพื่อผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพตามลักษณะบัณฑิตอันพึงประสงค  ประกอบดวย
จรรยาบรรณในวิชาชีพและมีจิตสํานึกในความเปนไทย 
  3) เพื่อทําการวิจัยและพฒันาวิชาชีพใหกาวหนาเหมาะสมกับเหตุการณของโลกและทองถ่ิน
ท่ีเปล่ียนอยูเสมอ 
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  4) เพื่อถายทอดความรูใหมและเทคโนโลยีสารนิเทศใหสังคมและทองถ่ินไดนําไปใช
ประโยชนอยางกวางขวาง 
 
 2.5 แผนงาน 
  โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรมีแผนงานจัดการศึกษาวิชา
บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรใหเปนไปตามหลักสูตรและมาตรฐานโปรแกรมวิชา  เนน
การวิจัย  การใชโทคโนโลยี  การบริการสังคม  สามารถไปประกอบอาชีพในหนวยงานท่ีเกี่ยวของได
อยางมีคุณภาพ โดยมุงผลิตนักศึกษาสาขาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรใหไดมาตรฐาน    
มีคุณภาพที่พรอมดวยความสามารถทางการวิจัย  การใชเทคโนโลยี  มีความรูดานวิชาชีพอยาง
สมบูรณและมีคุณลักษณะพึงประสงค 4 ประการ ไดแก 
  1) ดานสติปญญา เปนผูรูจักคิด วิเคราะห หาเหตุผลดวยตนเอง มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
 2) ดานจิตใจ เปนผูมีเจตคติท่ีดีตอวิชาชีพบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร 
 3) ดานทักษะ เปนผูท่ีมีทักษะในการปฏิบัติงานตรงตามสาขาวิชาชีพบรรณารักษศาสตรและ
สารนิเทศศาสตร รวมถึงความสามารถการใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารนิเทศ   
 4) ดานพฤติกรรม  เปนผูมีนิสัยใฝรู สูงาน มีวินัยในตนเอง มีความเปนกัลยาณมิตร และ
ประพฤติตามหลักจรรยาบรรณของบรรณารักษ 
 
 

3. โครงสรางการบริหาร 
 โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร  จัดโครงสรางการบริหารงานองคกร
เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีคุณภาพ  ดังแผนภูมิดังนี ้
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งานกิจการนักศึกษา งานวิชาการ  งานการเงนิวัสดุ-ครุภัณฑ งานฝกประสบการณวิชาชีพ

 โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร

ผศ.เบญจรัตน, ผศ.ชัยเลิศ, 
อ. อรุณี, อ.นุชรี 

อ.นารีรัตน, อ.นุชรี,          
อ. นิพา อ. ธารา,               

ผศ. ชัยเลิศ, อ.นุชรี,  ผศ. ชัยเลิศ, ผศ. เบญจรัตน 
อ.นุชรี, อ.นิพา, อ.ธารา,             อ.นิพา,อ.ธารา 
อ.วลัยลักษณ อ. วลัยลักษณ 

- ติดตอประสานงานเร่ือง
การฝกงานและการจัด 
ตารางนิเทศ 

- วางแผนการรับนักศึกษา 
- วางแผนการเรียนตลอด
หลักสูตร 
- จัดอัตรากําลังและการ
พัฒนาอาจารย 
- ประสานงานกับคณะและ
สถาบันเร่ืองการปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตร 
- จัดหาและประสานงานเร่ือง
อาจารยพิเศษ/อาจารยอัตรา
จาง 
- จัดเก็บและใหบริการขอมูล
ดานการเรียนการสอน
หลักสูตร 
- รายงานผลการจัดการศึกษา, 
การมีงานทําของนักศึกษาใน
โปรแกรมวิชา 
- ประชาสัมพนัธกิจกรรมของ
โปรแกรมวิชา 
- การประกนัคุณภาพ
การศึกษา 
- พัฒนาการวจิัย 
- พัฒนาประสิทธิภาพการ

- จัดคูมือฝกประสบการณ
วิชาชีพ 
- จัดปฐมนิเทศนักศึกษา
กอนออกฝกงาน 
- จัดสัมมนาหลังฝกงาน 
- จัดอบรมเสริมความรูใน
วิชาชีพ 
- เตรียมโครงการพัฒนา  
สหกิจศึกษา 
 

- เปนท่ีปรึกษาในการ
จัดต้ังและจัดกจิกรรม
ของชมรม/ชุมนุม 
- ประสานงานกิจกรรม
นักศึกษากับคณะและ
สํานักกิจการนกัศึกษา 
- จัดปฐมนิเทศและ
ปจฉิมนิเทศนกัศึกษา
ของโปรแกรมวิชา 
- จัดศึกษาดูงานสถาบัน
บริการสารนิเทศตางๆ 
- บริการชุมชนและ
เครือขาย 
- จัดเก็บขอมูลศิษยเกา
และศิษยปจจบัุน 
- สํารวจความพึงพอใจ
ของผูใชบัณฑติ 
 

- จัดทําบัญชีการเงินและ
งบประมาณของ
โปรแกรม 
- ดําเนนิการจดัซ้ือ-จาง 
- จัดทําโครงการขอ
งบประมาณ 
- ควบคุมดแูลวัสดุ 
ครุภัณฑของโปรแกรม 
- บันทึกประชุม
โปรแกรม 
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สอนของอาจารย 

4. ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร  ไดจัดวางระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาไวเปนสวนหน่ึงในงานวิชาการมีคณะกรรมการประกันคุณภาพประจําโปรแกรมวิชา  ซ่ึง
คอยติดตามใหขอเสนอแนะดานประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 
 4.1 คณะกรรมการบริหารโปรแกรมวิชา 
 1. ผูชวยศาสตราจารยชัยเลิศ ปริสุทธกุล ประธานโปรแกรมวิชา 
 2. ผูชวยศาสตราจารยเบญจรัตน สีทองสุก กรรมการ 
 3. อาจารยนารีรัตน   เทียมเมือง กรรมการ 
 4. อาจารยอรุณ ี   ทรงพัฒนา กรรมการ 
 5. อาจารยนุชรี   บุญศรีงาม กรรมการ 
 6. อาจารยนิพา   ผลสงเคราะห กรรมการ 
 7. อาจารยธารา   จันทรอน ุ กรรมการ 
 8. อาจารยพรนภา   ตั้งนิติพงศ  กรรมการและเลขานุการ 
    มีหนาท่ีบริหารการสอนการดําเนินงานของโปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและ
สารนิเทศศาสตร และใหขอเสนอแนะตาง ๆ  
 
 4.2  คณะกรรมการประกันคุณภาพประจําโปรแกรมวิชา 
  ปการศึกษา 2548 (1 มิถุนายน 2548 – 31 พฤษภาคม 2549) มีคณะกรรมการประกันคุณภาพ
ดังนี้ 
  1. ผูชวยศาสตราจารยชัยเลิศ ปริสุทธกุล ประธาน 
  2. ผูชวยศาสตราจารยเบญจรัตน   สีทองสุก กรรมการ 
  3. อาจารยนารีรัตน    เทียมเมือง กรรมการ 
  4. อาจารยอรุณี     ทรงพัฒนา กรรมการ 
  5. อาจารยพรนภา   ตั้งนิติพงศ กรรมการ 
  6. อาจารยนิพา   ผลสงเคราะห กรรมการ 
  7. อาจารยธารา   จันทรอนุ กรรมการ 
  8. อาจารยนุชรี     บุญศรีงาม กรรมการและเลขานุการ 
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    มีหนาท่ีปฏิบัติงาน ติดตาม ใหขอเสนอแนะดานประกันคุณภาพการศึกษาอยาง
ตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ จัดเตรียมเอกสารหลักฐานใหเปนระบบ สามารถรองรับการประเมิน
คุณภาพไดท้ังจากภายนอกและภายใน 
    โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรมีรายละเอียดเกี่ยวกับ
โครงสรางหลักสูตร บุคลากร นักศึกษา งบประมาณ อุปกรณการศึกษา ครุภัณฑ หองปฏิบัติการ 
กิจกรรมตาง ๆ ดังนี้ 

5. ขอมูลสารสนเทศ 
 5.1 โครงสรางหลักสูตร (ศิลปศาสตรบณัฑิต ของ สรภ. พ.ศ. 2543) 

รายวิชา หนวยกิต หมายเหตุ 
วิชาบังคับ 57  
วิชาบังคับเลือก 59  
วิชาเลือกเสรี 10  
ฝกประสบการณวิชาชีพ 7  

รวม 133  หนวยกิต    
 

 5.2 บุคลากร 

ชื่อ – สกุล คุณวุฒ ิ ตําแหนงทางวิชาการ หมายเหตุ 
1. นายชัยเลิศ ปริสุทธกุล อ.ม. ผูชวยศาสตราจารย  ระดับ 8  
2.  นางเบญจรัตน  สีทองสุก กศ.ม. ผูชวยศาสตราจารย  ระดับ 8  
3.  นางนารีรัตน  เทียมเมือง กศ.ม. อาจารย 2 ระดบั 7  
4.  นางอรุณี  ทรงพัฒนา ศศ.ม. อาจารย 2 ระดบั 7  
5.  นางสาวนุชรี  บุญศรีงาม ศศ.บ. พนักงานอาจารย กําลังศึกษาตอ ป.โท 
6.  นางสาวพรนภา  ตั้งนติิพงษ ศศ.บ. พนักงานอาจารย กําลังศึกษาตอ ป.โท 
7.  นางสาวนพิา  ผลสงเคราะห ศศ.บ. พนักงานอาจารย กําลังศึกษาตอ ป.โท 
8.  นายธารา   จันทรอน ุ ศศ.บ. พนักงานอาจารย กําลังศึกษาตอ ป.โท 

  

 5.3 นักศึกษา   

จํานวน จํานวนนักศึกษา 
หญิง ชาย 

รวม หมายเหตุ 

ช้ันปท่ี 4 (ปการศึกษา 2545) 30 2 32  
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ช้ันปท่ี  - (ปการศึกษา 2546) - - - งดรับนักศึกษา 
ช้ันปท่ี 2 (ปการศึกษา 2547) 23 11 34  
ช้ันปท่ี - (ปการศึกษา 2548) - - - งดรับนักศึกษา 

 5.4 สัดสวน  ระหวางจํานวนนักศึกษาท่ีเขาเรียน ตอจํานวนอาจารย 
 

ปการศึกษา จํานวนนักศึกษาท่ีเขาเรียน จํานวนอาจารย 
2545 40 8 
2546 41 8 

 หมายเหตุ : ปการศึกษา 2546 และปการศกึษา 2548 งดรับนักศึกษาวิชาเอก  คณาจารยทุก
ทานมีภาระการสอนวิชาพื้นฐาน (สารนิเทศเพื่อการศึกษาคนควา) ใหนกัศึกษาช้ันปท่ี 1 ทุกหมูเรียน 

 665.5 งบประมาณ 

     1. งบประมาณแผนดินปการศึกษา 2548  เปนไปตามการจัดสรรงบประมาณของคณะ 
 2. เงินนอกงบประมาณ ( บ.กศ. / กศ.พบ.) ปการศึกษา2548 เปนไปตามการจัดสรร
งบประมาณของคณะฯ 
 
 5.6 อุปกรณการศึกษา 
 1. แผนใสประกอบการสอนวิชาสารนิเทศเพื่อการศึกษาคนควา  จํานวน  9  บท 
 2. วีดิทัศนประกอบการสอนวิชาสารนิเทศเพื่อการศึกษาคนควาจํานวน  5   เร่ือง 
 3. วีดิทัศนประกอบการสอนรายวิชาตางๆ จํานวน  205 เร่ือง 
 4. วัสดุอุปกรณในการจัดนทิรรศการของนักศึกษา  ไดแก  กระดาษชารท   กรรไกร  ฯลฯ 
 5. วัสดุอุปกรณเพื่อประกอบการสอนของอาจารย  แผนใส  ปากกาเขียนแผนใส  แผนดิสก 
 6. เทปบันทึกเสียง 
 7. สไลด 
 8. CD-ROM  
 9. E-Learning  2  รายวิชา 
 10. Power point  5  รายวิชา 
 11. ฐานขอมูลทางบรรณารักษศาสตรจํานวน 2 ฐาน 
 12. ฐานขอมูล e-book จํานวน 116 ฐาน 
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 5.7 ครุภัณฑ 
 1. เคร่ืองฉายขามศีรษะ    1   เคร่ือง 
 2. คอมพิวเตอร   10   เคร่ือง 
 3. เคร่ืองพิมพแบบเข็ม    1   เคร่ือง 
 4. เคร่ืองพิมพสี     1   เคร่ือง 
 5. เคร่ืองพิมพเลเซอร   1 เคร่ือง 
 6. โตะคอมพิวเตอร   25  ตัว 
 7. โตะอาจารย    10  ตัว 
 8. ตูหนังสือเคลื่อนท่ี   6 ตู 
 9. บอรด    5 บอรด 
 10. โปรแกรมคอมพิวเตอร  2  โปรแกรม 
 11. เคร่ืองสํารองไฟ   11 เคร่ือง 
 12.  เคร่ืองพิมพดีดภาษาอังกฤษ    1     เคร่ือง 
 13. ตูเก็บแผนภาพอุปกรณ  1   ตู 
 14. TV Coder    1   เคร่ือง 
 15. โทรทัศนสี    1   เคร่ือง 
 16. เคร่ืองเลนวีดิทัศน   1   เคร่ือง 
 17. ตูเหล็กใสโทรทัศน       1   ตู 
 18. เคร่ืองปรับอากาศ   1 เคร่ือง 
 19.  เคร่ืองขยายเสียง   1 เคร่ือง 
 20.  โตะอเนกประสงค                29         ตัว 
 21.  เกาอ้ี                                      58         ตัว                
 22. พัดลมยืน 16 นิ้ว                     2         ตัว             
 23. ไมโครโฟน   1   ชุด      
     24. เคร่ืองเลน DVD   1 เคร่ือง 
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 5.8 หองปฏิบตัิการ 
 1. หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรขนาด   80  ตร.ม            1 หอง       
                 2. หองพักอาจารยโปรแกรมวิชาบรรณารักษฯขนาด   45  ตร.ม 1 หอง  
 3. หองเรียนและหองปฏิบัติการเฉพาะนกัศึกษาเอกบรรณารักษฯขนาด  120  ตร.ม  
         1 หอง  
 
 5.9 กิจกรรมโปรแกรมวิชา 
 5.9.1 งานวชิาการ 
 1) จัดงานสัปดาหหองสมุดประจําทุกป 
 2) จัดกิจกรรมงานสงเสริมการอานประจําทุกป 
 3) จัดทําวารสารของโปรแกรมวิชา 
 4) อบรมดานการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรตาง ๆ แกนักศึกษาทุกรุน 
 5) เชิญผูทรงคุณวุฒิทางบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรและหองสมุดมาให
ความรูแกนักศึกษาทุกรุนสับเปล่ียนกันไป 
 6) พานักศึกษาไปศึกษาดูงานตามสถาบันบริการสารนิเทศตาง ๆ ท้ังของภาครัฐ และ
เอกชน 
 7)งานบริการชุมชนและพัฒนาหองสมุดชนบท จํานวน  7  คร้ัง 
 8) งานประกันคุณภาพการศึกษา 
 
 5.9.2 งานกิจการนักศึกษา 
 1) ใหนักศึกษาทุกคนเขารวมกิจกรรมของสถาบันและคณะ ไดแก  งานกีฬา งาน
สงเสริม   ศิลปวัฒนธรรม 
 2) ใหนักศึกษาทุกคนเขารวมกิจกรรมของโปรแกรมวิชาในการเผยแพรความรูทาง
วิชาชีพ  ไดแก  จัดหองสมุดใหกับโรงเรียนตางๆ จัดหองสมุดวัด  การสงเสริมการอาน 
 3) ชมรมบรรณารักษศาสตรไดรับรางวัลชนะเลิศในการประกวดการดําเนินงานของ
ชุมนุม มหาวทิยาลัยราชภัฏนครปฐม ปการศึกษา 2546 
 4) นักศึกษาทุกคนเขารวมกจิกรรมเขาคายอบรมจริยธรรมเพ่ือพัฒนาจติใจ 
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 5.9.3 งานฝกประสบการณวิชาชพี 
 ใหนักศึกษาไดฝกประสบการณวิชาชีพอยางเปนทางการ กลาวคือ ไดใหนักศึกษาลง
วิชาการฝกประสบการณวิชาชีพ เปนวิชาบังคับเลือกจํานวน 7 หนวยกิต เวลา 450 ช่ัวโมง สําหรับการ
ฝกประสบการณอยางไมเปนทางการ คือ ใหนักศึกษามีสวนรวมและชวยเหลือหองสมุดโรงเรียน  
ตาง ๆ ในเขตจังหวัดนครปฐม โรงเรียนตชด. ซ่ึงอยูในความรับผิดชอบของสถาบันและสถาบัน
บริการสารนิเทศอ่ืนๆในการจัด หองสมุดและทรัพยากรสารนิเทศตามท่ีหนวยงานนั้น ๆ ติดตอมา 
 
 5.9.4  งานการเงินและวัสด-ุครุภัณฑ 
 1) จัดทําบัญชีการเงินและงบประมาณของโปรแกรม 
 2) ดําเนนิการจัดซ้ือ-จาง 
 3) จัดทําโครงการของบประมาณ 
 4) ควบคุมดแูลวัสดุครุภัณฑของโปรแกรม 
 5) บันทึกประชุมโปรแกรม 
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สวนที่ 2 

ผลการดําเนินงานตามมาตรฐานและตัวบงชี้ 
 
 โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรไดทําการประเมินตนเองในฐานะเปน
ผูผลิตบัณฑิต ใน 8 มาตรฐาน  21  ตัวบงช้ี  ดังนี ้
 มาตรฐานท่ี 1  ดานปรัชญา  วิสัยทัศน  พนัธกิจ  วัตถุประสงค  และแผนงาน 
 มาตรฐานท่ี 2  ดานคุณภาพบัณฑิต 
 มาตรฐานท่ี 3  ดานงานวิจยัและงานสรางสรรค 
 มาตรฐานท่ี 4  ดานการบริการทางวิชาการ 
 มาตรฐานท่ี 5  ดานทํานุบํารุงศิลปและวัฒนธรรม 
 มาตรฐานท่ี 6  ดานการพัฒนาองคกรและบุคลากร 
 มาตรฐานท่ี 7  ดานหลักสูตรและการเรียนการสอน 
 มาตรฐานท่ี 8  การประกันคุณภาพ 
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สวนที่  2 
ผลการดําเนินงานตามมาตรฐานและตัวบงชี้ 

 
มาตรฐานท่ี  1  ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  วัตถุประสงคและแผนงาน 
 

ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน
ตนเอง 

1.1  การกําหนดปรัชญา  วิสัยทัศน พันธกิจ   
       วัตถุประสงค 

ระดับ  1  มีการกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน  
               พันธกิจ วัตถุประสงคที่สอดคลองกัน 

โปรแกรมไดกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน 
พันธกิจ และวัตถุประสงค (1.1.1) และมี
ความสอดคลองกัน (1.1.2) 

ระดับ  2  มี 1 + มีการดําเนินการเผยแพร        
                     ปรัชญา  พันธกิจ  วัตถุประสงค 

               ที่กําหนด 

มีการเผยแพรปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ 
และวัตถุประสงคที่กําหนด (1.1.3) 

ระดับ  3  มี 2 + มีบุคลากรภายในรับทราบ 
               ไมนอยกวารอยละ 80 

มีบุคลากรภายในรับทราบไมนอยกวา    
รอยละ 80 (1.1.4) 

ระดับ  4  มี 3 + มีการติดตาม ตรวจสอบ และ  
               ประเมินผลการดําเนินงาน 

มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
การดําเนินงาน (1.1.2) 

ระดับ  5  มี 4 + นําผลไปแกไข/ปรับปรุง/  มีการนําผลการตรวจสอบและดําเนินงน
ไปปรับปรุงแกไขพัฒนาดําเนินงาน 
(1.1.2) 

               พัฒนาการดําเนินงาน    

5 

1.2  การจัดทําแผนงานท่ีครอบคลุมพันธกิจ  
ระดับ  1  มีการกําหนดแผนงานที่ครอบคลุม 
               พันธกิจไวเปนลายลักษณอักษร 

มีการกําหนดแผนงานที่ครอบคลุม     
พันธกิจ ไวเปนลายลักษณอักษร 
(1.2.1+1.2.2) 

5 

ระดับ  2  มี 1 + มีคณะกรรมการ/หนวยงาน มีคณะกรรมการรับผิดชอบ (1.2.3) 
               รับผิดชอบ 
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ระดับ  3  มี 2 + ดําเนินงานตามแผนงานได 
               ไมนอยกวารอยละ 80 ของแผนงาน 
               ที่กําหนด 

มีการดําเนินงานตามแผนครบตาม
แผนงานที่กําหนด (1.2.4) 

ระดับ  4  มี 3 + มีการติดตาม ตรวจสอบและ 
               ประเมินผลการดําเนินงาน 

มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
การดําเนินงาน (1.2.4) 

 
ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน

ตนเอง 
ระดับ  5  มี 4 + นําผลไปแกไข/ปรับปรุง/ 

               พัฒนาการดําเนินงาน 
มีการนําผลไปแกไข ปรับปรุง พัฒนา
ดําเนินงาน (1.1.2) 

 

 
 
สรุปผลการประเมินตนเอง มาตรฐานท่ี 1 
 
ตัวบงช้ี รายละเอียด ผลการประเมินตนเอง 

1.1 การกําหนดปรัชญา  วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค 5 
1.2 การจัดทําแผนงานท่ีครอบคลุมพันธกิจ 5 

 
ผลการดําเนินงาน 

 โปรแกรมวิชาฯ ไดกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และมีความสอดคลอง
กัน  มีคณะกรรมการประกันคุณภาพของโปรแกรมเปนผูรับผิดชอบในการ ดําเนินการเผยแพร
ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  วัตถุประสงค  ท่ีกําหนดในเอกสารประชาสัมพันธของโปรแกรม  คูมือ
นักศึกษา  มีการเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบ มีการติดตาม  ตรวจสอบและประเมินผลการ
ดําเนินงาน มีการนําผลการตรวจสอบและดําเนินงานไปปรับปรุงแกไข  พัฒนาการดําเนินงาน  
 
 แนวทางการแกไขและพัฒนา   
 ควรมีการติดตามตรวจสอบมาตรฐานท่ี 1 อยางตอเนื่อง และใหมีในวาระการประชุมทุกคร้ัง 
อยางนอย 2 เดือน 1 คร้ัง  
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มาตรฐานท่ี  2  มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 
 

ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน
ตนเอง 

2.1  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทํา 
       และการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

 

ระดับ 1  นอยกวาหรือเทากับรอยละ  50  
ระดับ 2  รอยละ  51 – 60  
ระดับ 3  รอยละ  61 – 70  
ระดับ 4  รอยละ  71 – 80  
ระดับ 5  มากกวารอยละ 80 บัณฑิตมีงานทํามากกวารอยละ 80 

(2.1.1) 

5 

2.2  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดทํางาน   
        ตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 

 
 

ระดับ 1  นอยกวาหรือเทากับรอยละ  50  
ระดับ 2  รอยละ  51 – 60  
ระดับ 3  รอยละ  61 – 70  
ระดับ 4  รอยละ  71 – 80  
ระดับ 5  มากกวารอยละ 80 บัณ ฑิตมี ง านทํ า ตร งส าข า ท่ีสํ า เ ร็ จ

การศึกษามากกวารอยละ 80 (2.1.1) 

5 

2.3  เงินเดือนเร่ิมตนของบัณฑิต  
ระดับ 1  นอยกวารอยละ  70  
ระดับ 2  รอยละ 70 –79  
ระดับ 3  รอยละ 80 – 89     
ระดับ 4  รอยละ 90 – 99  
ระดับ 5  รอยละ 100 บัณฑิตมีเงินเดือนเริ่มตนรอยละ  100 

(2.1.1) 

5 

2.4  ระดับความพึงพอใจของนายจาง   
       ผูประกอบการ  และผูใชบัณฑิต 

 5 
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ระดับ 1  คาความพึงพอใจนอยกวารอยละ 2.0  
ระดับ 2  คาความพึงพอใจรอยละ 2.0 – 2.5  
ระดับ 3  คาความพึงพอใจรอยละ 2.6 – 3.0    

 
 

ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน
ตนเอง 

ระดับ 4  คาความพึงพอใจรอยละ 3.1 – 3.5 ผูประกอบการมีความพึงพอใจตอบัณฑิต
มากกวารอยละ 3.5 (2.4.1, 2.4.2) 

ระดับ 5  คาความพึงพอใจมากกวารอยละ 3.5  

 

2.5   จํานวนนักศึกษา  หรือศิษยเกาท่ีจบการศึกษา
ไมเกิน 3 ป ท่ีไดรับการประกาศเกียรติคุณ  
ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม  
จริยธรรม   หรือรางวัลทางวิชาการหรือดาน
อ่ืนท่ีเก่ียวของกับคุณภาพบัณฑิตใน
ระดับชาติ   หรือระดับนานาชาติในรอบ  3 ป    
ท่ีผานมา 

ระดับ 1  ไดรับ  0  คน 
ระดับ 2  ไดรับ  0  คน 
ระดับ 3  ไดรับ  0  คน 
ระดับ 4  ไดรับ  1  คน 
ระดับ 5  ไดรับมากกวา 1 คน 

 
 
- 
 

 
 
-  

2.6   จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของ
นักศึกษาท่ีไดรับรางวัลในระดับชาติ  หรือ
ระดับนานาชาติภายในรอบ  3 ปท่ีผานมา 
ระดับ  1  ไดรับ  1  เรื่อง 
ระดับ  2  ไดรับ  2  เรื่อง 
ระดับ  3  ไดรับ  3  เรื่อง 
ระดับ  4  ไดรับ  4  เรื่อง 
ระดับ  5  ไดรับ  5  เรื่อง 

 
 
 

- 

 
 
 

- 
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สรุปผลการประเมินตนเอง มาตรฐานท่ี 2 
 

ตัวบงช้ี รายละเอียด ผลการประเมินตนเอง 
2.1 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพ

อิสระภายใน 1 ป 
5 

2.2 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดทํางานตรงสาขาท่ีสําเร็จ
การศึกษา 

5 

2.3 เงินเดือนเริ่มตนของบัณฑิต 5 
2.4 ระดับความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการ  และผูใชบัณฑิต 5 
2.5 จํานวนนักศึกษา  หรือศิษยเกาที่จบการศึกษาไมเกิน 3 ป ที่ไดรับการ

ประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม  จริยธรรม   
หรือรางวัลทางวิชาการหรือดานอื่นที่เก่ียวของกับคุณภาพบัณฑิตใน
ระดับชาติ   หรือระดับนานาชาติในรอบ  3 ป ที่ผานมา 

- 

2.6 จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลใน
ระดับชาติ  หรือระดับนานาชาติภายในรอบ  3 ปที่ผานมา 

- 

 
ผลการดําเนินงาน 
โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรมีแบบสํารวจการประกอบอาชีพของ

บัณฑิต ความพึงพอใจของผูประกอบการ และสรุปผลการไดงานทําเปนรอยละ การไดทํางานตรง
สาขาท่ีสําเร็จการศึกษาเปนคารอยละ  เงินเดือนเร่ิมตน  และความพงึพอใจของผูใชบัณฑิต  เปน
คาเฉล่ียต้ังแต 1- 5 

 
แนวทางในการปรับปรุง/พฒันาการดําเนนิงาน 

 ปรับปรุงแบบสํารวจใหสอดคลองกับตัวบงช้ี  และติดตามตัวบงช้ีท่ี 2.5 และเนนการสอนเพื่อ
พัฒนาคุณภาพบัณฑิตใหไดรับการยกยองหรือมีผลงานวิชาการในระดับชาติ  
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มาตรฐานท่ี  3  มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 
 

ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน
ตนเอง 

3.1 งานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพร
และ/หรือนําไปใชประโยชนในระดับชาติตอ 
จํานวนอาจารยประจํา 

 

ระดับ  1  นอยกวารอยละ 12  
ระดับ  2  รอยละ 12 – 17 - 
ระดับ  3  รอยละ 18 – 23  
ระดับ  4  รอยละ 24 – 29  
ระดับ  5  มากกวาหรือเทากับรอยละ 30  

 
 
 
 
- 
 

3.2  รอยละของอาจารยประจําท่ีไดรับทุนทําวิจัย     
  หรืองานสรางสรรคจากภายในมหาวิทยาลัย 
  ตอจํานวนอาจารยประจํา 

 

ระดับ  1  นอยกวารอยละ 21  
ระดับ  2  รอยละ 21 – 28 อาจารยประจําไดรับทุนวิจัยจากภายใน 1 

ทาน  (3.2.1) 
ระดับ  3  รอยละ 29 – 36  
ระดับ  4  รอยละ 37 – 44  
ระดับ  5  มากกวารอยละ 44  

2 

3.3  รอยละของอาจารยประจําท่ีไดรับทุนทําวิจัย  
       หรืองานสรางสรรคจากภายนอกมหาวิทยาลัย   

 ตอจํานวนอาจารยประจํา 

 

ระดับ  1  นอยกวารอยละ 6  
ระดับ  2  รอยละ 6 – 10  
ระดับ  3  รอยละ 11 – 15  
ระดับ  4  รอยละ 16 – 20  
ระดับ  5  มากกวารอยละ 20 อาจารยประจําไดรับทุนวิจัยจากภายนอก 

1 คน (3.3.1) 

5 
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สรุปผลการประเมินตนเอง มาตรฐานท่ี 3 
 

ตัวบงช้ี รายละเอียด ผลการประเมินตนเอง 
3.1 งานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพรและ/หรือนําไปใช

ประโยชนในระดับชาติตอ จํานวนอาจารยประจํา 
- 

3.2 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก
ภายในมหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจํา 

2 

3.3 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก
ภายนอกมหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจํา 

5 

 
ผลการดําเนินงาน 

 คณาจารยประจําไดรับทุนวิจยัท้ังภายในและภายนอก 1 คน 
 

แนวทางในการปรับปรุง/พฒันาการดําเนนิงาน 
 ควรสงเสริมใหคณาจารยทุกทานเนนการทําวิจยั  หรือการทําวิจัยรวมกัน 
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มาตรฐานท่ี  4  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ 
 

ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน
ตนเอง 

4.1  การบริการวิชาการแกสังคม/ชุมชน  
ระดับ  1  มีการกําหนดแผนงานดานบริการ   

                      วิชาการแกสังคม/ชุมชนที่สอดคลอง 
               กับพันธกิจ 

มีกําหนดแผนงานดานบริการวิชาการแก
สังคม/ชุมชนที่สอดคลองกับพันธกิจ 
(4.1.1)  

ระดับ  2  มี 1 + มีหนวยงานรับผิดชอบการ 
               ดําเนินการ 

มีผูรับผิดชอบ (4.1.2) 

ระดับ  3  มี 2 + มีการดําเนินงานตาม แผนงาน 
               ที่กําหนด 

มีการดําเนินงานตามแผนงานที่กําหนด 
(4.1.3)  

ระดับ  4  มี 3 + มีการติดตามและประเมินผล 
               การดําเนินงาน 

มีการติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงาน (4.1.4) 

ระดับ  5  มี 4 + มีการนําผลการประเมิน 
               มาพัฒนา/ปรับปรุง 

มีการนําผลการประเมินมาพัฒนา / 
ปรับปรุง (4.1.5, 4.1.6) 

5 

4.2  จํานวนกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและ  
 วิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการและพัฒนา/ 
 และเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม  ชุมชน   
 ประเทศชาติ  และนานาชาติตออาจารยประจํา 

 

ระดับ  1  นอยกวาหรือเทากับรอยละ 10  
ระดับ  2  รอยละ 11 – 20  
ระดับ  3  รอยละ 21 – 30  
ระดับ  4  รอยละ 31 – 40  
ระดับ  5  มากกวารอยละ 40 อาจารยประจํามีโครงการกิจกรรมพัฒนา

ชุมชนบริการสังคม (4.2.1, 4.2.2, 4.2.3, 
4.2.4) 

5 
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ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน
ตนเอง 

4.3  จํานวนอาจารยท่ีปรึกษา  เปนกรรมการ 
       วิทยานิพนธภายนอกมหาวิทยาลัย  เปน 
        กรรมการ วิชาการและกรรมการวิชาชีพใน 
        ระดับชาติตออาจารยประจํา 

 

ระดับ  1  นอยกวารอยละ 8  
ระดับ  2  รอยละ 8 – 13 - 
ระดับ  3  รอยละ 14 – 19  
ระดับ  4  รอยละ 20 – 25  
ระดับ  5  มากกวารอยละ 25  

 
 
 
 
 
- 

4.4  มีการนําความรูและประสบการณจากการ 
       บริการวิชาการและวิชาชีพมาใชในการ 
       พัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 

 

ระดับ  1  มีแผนในการนําความรูและ 
               ประสบการณจากการบริการวิชาการ 
               และวิชาชีพในการเรียนการสอนและ

การวิจัย 

 

ระดับ  2  มีการนําความรูและประสบการณ 
               จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมา 
               ใชในการเรียนการสอนอยางนอย 1  
               โครงการ 

 

ระดับ  3  มีการนําความรูและประสบการณ 
               จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมา 
               ใชในการวิจัยอยางนอย 1 โครงการ 

 

ระดับ  4  มีการนําความรูและประสบการณ 
               จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมา 
               ใชในการเรียนการสอนและการวิจัย 
               อยางนอย 1 โครงการ 

คณาจารยไดนําความรูและประสบการณ
จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช
ในการเ รียนการสอนและการวิจัย  2 
โครงการ (4.4.1, 4.4.2) 

4 
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ระดับ  5  มีการบูรณาการการจัดการเรียนการ 
               สอนหรือการวิจัยกับการบริการวิชา 
               การ/วิชาชีพอยางนอย 1 โครงการ 

 

 
สรุปผลการประเมินตนเอง มาตรฐานท่ี 4 
 

ตัวบงช้ี รายละเอียด ผลการประเมินตนเอง 
4.1 การบริการวิชาการแกสังคม/ชุมชน 5 
4.2 จํานวนกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความ

ตองการและพัฒนา/และเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม  ชุมชน  
ประเทศชาติ  และนานาชาติตออาจารยประจํา 

5 

4.3 จํานวนอาจารยที่ปรึกษา  เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอ มหาวิทยาลัย  
เปนกรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติตออาจารย
ประจํา 

- 

4.4 มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและวิชาชีพมา
ใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 

4 

 
 

ผลการดําเนินงาน 
 โปรแกรมวิชาการกําหนดแผนงานดานบริการวิชาการแกสังคม  มีผูรับผิดชอบ  มีการ
ดําเนินงานตามแผน  มีการตดิตาม  มีการประเมินผล  โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศ
ศาสตร  มีโครงการและกจิกรรมพัฒนาชุมชน บริการสังคม  นําความรูจากการบริการวิชาชีพมาใชใน
การเรียนการสอน  การวิจยั 

 
แนวทางในการปรับปรุง/พฒันาการดําเนนิงาน 

 แผนงานควรมีความชัดเจน  ติดตามผลอยางตอเนื่อง  และเนนใหมีการบูรณาการความรู  
ประสบการณมาพัฒนาการเรียนการสอน  การวิจยั  ทุกคน 
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มาตรฐานท่ี  5  มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน
ตนเอง 

5.1  มีการสงเสริมสนับสนุนการทํานุบํารุงศิลปะ 
       และวัฒนธรรม 

ระดับ  1  มีแผนงานสงเสริม  สนับสนุนการ 
               ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ระดับ  2  มี 1 + มีหนวยงานรับผิดชอบการ 
               ดําเนินงาน 
ระดับ  3  มี 2 + มีการดําเนินตามแผนงาน 
ระดับ  4  มี 3 + มีการติดตาม ประเมินผลการ 
               ดําเนินงาน 
ระดับ  5  มี 4 + มีการนําผลไปพัฒนา ปรับปรุง 
               การดําเนินงาน 

 
 
 

- 

 
 
 

- 

5.2  จํานวนกิจกรรมในการอนุรักษ  พัฒนาและ  
 สรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตอ 
 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 

 
 
 

ระดับ  1  นอยกวารอยละ 6  
ระดับ  2  รอยละ 6 – 10  
ระดับ  3  รอยละ 11 – 15  
ระดับ  4  รอยละ 16 – 20  
ระดับ  5  มากกวารอยละ 20 นักศึกษา  54  คน  รวมเข าค ายอบรม

จริยธรรม ณ วัดวิมุตยาราม (5.2.1 

5 
 
 
 

5.3  มีผลงานหรือชิ้นงานการพัฒนาองคความรูและ 
        สรางมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม 

ระดับ  1  0 ช้ิน 
ระดับ  2  0 ช้ิน 
ระดับ  3  0 ช้ิน 

 
 

- 

 
 

- 
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ระดับ  4  1 ช้ิน 
ระดับ  5  มากกวา  1  ช้ิน 

 
 
 

ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน
ตนเอง 

 5.4  ประสิทธิผลในการอนุรักษ  พัฒนาและ 
         สรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและวัฒนธรรม 

ระดับ  1  มีแผนหรือโครงการเพื่อการอนุรักษ   
               พัฒนาและเสริมสรางเอกลักษณ   
               ศิลปะและวัฒนธรรม 
ระดับ  2  มีการดําเนินการตามแผนหรือ 
               โครงการในขอ 1 
ระดับ  3  มีการบูรณาการงานดานการทํานุ 
               บํารุงศิลปะและวัฒนธรรมเขากับ 
               พันธกิจอื่นอีก  1 ดาน  อยางนอย 1  
               โครงการ 
ระดับ  4  มีการบูรณาการงานดานการทํานุ 
               บํารุงศิลปะและวัฒนธรรมเขากับ 
               พันธกิจอื่นอีก 2 ดาน  อยางนอย 1  
               โครงการ 
ระดับ  5  มีการบูรณาการงานดานการทํานุ 
               บํารุงศิลปะและวัฒนธรรมเขากับ 
               พันธกิจอื่นอีกมากกวาหรือเทากับ 2  
               ดาน และมีการนําศิลปวัฒนธรรม 
               หรือภูมิปญญาไทยออกเผยแพรใน 
               ระดับสากลอยางนอย  1 โครงการ 

 
 
 
 
 
- 
 

 
 
 
 
 
- 

 
สรุปผลการประเมินตนเอง มาตรฐานท่ี 5 

ตัวบงช้ี รายละเอียด ผลการประเมินตนเอง 
5.1 มีการสงเสริมสนับสนุนการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 
5.2 จํานวนกิจกรรมในการอนุรักษ  พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ - 
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และวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 
5.3 มีผลงานหรือช้ินงานการพัฒนาองคความรูและสรางมาตรฐานศิลปะ

และวัฒนธรรม 
- 

5.4 ประสิทธิผลในการอนุรักษ  พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและ
วัฒนธรรม 

- 

มาตรฐานท่ี  6  มาตรฐานดานการพัฒนาองคกรและบุคลากร 
 

ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน
ตนเอง 

6.1  รอยละของอาจารยประจําท่ีเขารวมประชุม   
       วิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการ 

 

ระดับ  1  นอยกวาหรือเทากับรอยละ 20  
ระดับ  2  รอยละ 21 - 30  
ระดับ  3  รอยละ 31 - 40  
ระดับ  4  รอยละ 41 - 50  
ระดับ  5  มากกวารอยละ 50 คณาจารยเขารวมประชุมวิชาการและ

นําเสนอผลงานวิชาการ (6.1.1, 6.1.2) 

5 

 
 
สรุปผลการประเมินตนเอง มาตรฐานท่ี 6 

ตัวบงช้ี รายละเอียด ผลการประเมินตนเอง 
6.1 รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงาน

วิชาการ 
5 

 
ผลการดําเนินงาน 

 คณาจารยทุกทานไดเขารวมประชุมวิชาการ 
 
แนวทางในการปรับปรุง/พฒันาการดําเนนิงาน 
อาจารยทุกทานควรเขารวมประชุมวิชาการตอไป  และนําเสนอผลงานทางวิชาการเพิ่มข้ึน 
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มาตรฐานท่ี  7  มาตรฐานดานหลักสูตรและการเรียนการสอน 
 

ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน
ตนเอง 

7.1  การสรางและปรับปรุงหลักสูตร  
 ระดับ  1  มีการกําหนด แผนงานในการสราง 

               และปรับปรุงหลักสูตรที่สอดคลอง 
               กับปรัชญาของคณะและมหาวิทยาลัย 
ระดับ  2  มี 1 + มีการดําเนินงานตาม แผนงาน 
               ในการสรางและปรับปรุงหลักสูตร 

มีการปรับปรุงหลักสูตร (7.1.1) 

ระดับ  3  มี 2 + มีการสรางและ/หรือปรับปรุง  
               หลักสูตรอยางนอยทุก 5 ป 
ระดับ  4  มี 3 + มีการใชและประเมินหลักสูตร  
ระดับ  5  มี 4 + นําผลไปแกไข/ปรับปรุง/ 
               พัฒนาการดําเนินงาน 

 

2 

7.2  จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวน 
       อาจารยประจํา 

ระดับ  1  15 %  ของเกณฑ 
ระดับ  2  12 – 14 %  ของเกณฑ 
ระดับ  3    9 – 11 %  ของเกณฑ 
ระดับ  4    6 – 8 %  ของเกณฑ 
ระดับ  5  5 %  ของเกณฑ 

 
 

- 

 
 

- 

7.3  อาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
ระดับ 1  นอยกวารอยละ  10 
ระดับ 2  รอยละ  10 – 16 
ระดับ 3  รอยละ  17 – 23 

 
 

- 

 
 

- 
ระดับ 4  รอยละ  24 - 30 
ระดับ 5  มากกวารอยละ  30 

 



 33 

 
 
 
 
 

ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน
ตนเอง 

7.4  อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงวิชาการตอ 
        จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

 

ระดับ 1  นอยกวาหรือเทากับรอยละ 30  
ระดับ 2  รอยละ 31– 40  
ระดับ 3  รอยละ 41 – 50 อาจารยมีตําแหนงทางวิชาการ 2 ทานจาก 

4 ทาน (7.4.1) 
ระดับ 4  รอยละ 51 – 60  
ระดับ 5  มากกวารอยละ 60  

3 

7.5  รายวิชาท่ีมีการจัดทําแนวการสอน  
ระดับ 1  นอยกวาหรือเทากับรอยละ  60  
ระดับ 2  รอยละ  61 - 70  
ระดับ 3  รอยละ  71 – 80  
ระดับ 4  รอยละ  81 - 90  
ระดับ 5  มากกวารอยละ  90 มีการจัดทําแนวการสอนทุกรายวิชา 

(7.5.1) 

5 

7.6 กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ระดับ  1  คณาจารยมีความรูความเขาใจ  รู 
               เปาหมายของการจัดการศึกษา  และ 
               หลักสูตรการศึกษาอุดมศึกษา 
ระดับ  2  มี 1 + คณาจารยมีการวิเคราะห 
               ศักยภาพของผูเรียนและเขาใจผูเรียน 
               เปนรายบุคลล 

 
 
 
 
 

- 

 
 
 
 
 

- 
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ระดับ  3  มี 2 + 3.1  คณาจารยมีความสามารถ 
               ในการวัดประสบการณที่เนนผูเรียน 
               เปนสําคัญ 

3.2 คณาจารยมีความสามารถ 
               ในการใชเทคโนโลยีในการ 
               พัฒนาการเรียนรูของตนเอง 

  และผูเรียน 
 
 

ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน
ตนเอง 

ระดับ  4  มี 3 + 4.1  คณาจารยมีการประเมิน 
               ผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับ 
               สภาพการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนและ 
               อิงพัฒนาการของผูเรียน 

4.2 คณาจารยมีการนําผลการ 
                      ประเมินมาปรับเปล่ียนการเรียนการ     

                สอนเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหเต็มตาม 
                      ศักยภาพ 

ระดับ  5  มี 4 + คณาจารยมีการวิจัยเพ่ือพัฒนา 
               สื่อและการเรียนรูของผูเรียนและนํา 
               ผลไปใชพัฒนาผูเรียน   

  

7.7  ระบบการคัดเลือกนักศึกษา 
ระดับ  1  มีการกําหนดแผนการรับนักศึกษา 
               โดยความเห็นชอบของสภา 
               มหาวิทยาลัย 
ระดับ  2  มีการกําหนดคุณสมบัติและเกณฑ 
               การคัดเลือกผูเขาศึกษา 
ระดับ  3  มี  2 + มีระบบการคัดเลือกที่เปน 
               ธรรม  โปรงใส  และตรวจสอบได 
ระดับ  4  มี  3 + มีการประเมินระบบการ 
               คัดเลือก 
ระดับ  5  มี  4 + มีการนําผลการประเมินไป 
               ปรับปรุงระบบการคัดเลือก 

 
 
 
- 
 

 
 
 
- 
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7.8  รอยละของนักศึกษาท่ีเขารวมกิจกรรม/
โครงการพัฒนานักศึกษาตอจํานวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทียบเทา 

 

ระดับ  1  นอยกวาหรือเทากับรอยละ  30  
ระดับ  2  รอยละ 31 – 40  
ระดับ  3  รอยละ  41 – 50  
ระดับ  4  รอยละ  51 – 60  
ระดับ  5  มากกวารอยละ  60 นักศึกษาเขารวมกิจกรรมของโปรแกรม (7.8.1) 

5 

 
ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน

ตนเอง 
7.9  ระบบการวัดผลและประเมินการจัดการเรียน

การสอนในรายวิชา 

 

ระดับ  1  มีการกําหนดเกณฑในการวัดและ 
               ประเมินผลการเรียนรู  

มีการกําหนดเกณฑการวัดผล 

ระดับ  2  มี 1 + มีการดําเนินการตามเกณฑ มีการดําเนินงานตามเกณฑ 
ระดับ  3  มี 2 + มีการวัดผลสอดคลองกับ 
               วัตถุประสงคของหลักสูตร 

มีการวัดผลสอดคลองกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตรและมีการประเมินการ
วัดผล (7.9.1) 

ระดับ  4  มี 3 + มีการประเมินการวัดผลและ 
               วิธีวัดผล 

 

ระดับ  5  มี 4 + มีการนําผลการประเมินมา 
               ปรับปรุงเกณฑการวัดและ/หรือวิธี 
               การวัดผล 

 

3 

7.10  การสงเสริม/สนับสนุนการจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา 

 

ระดับ  1  มีแผนงานในการจัดกิจกรรมพัฒนา 
               นักศึกษา 

 

ระดับ  2  มีการดําเนินงานตามแผนที่กําหนด 
               ไว 

 

ระดับ  3  มีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
               ไมนอยกวา  รอยละ 80 

มีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา (7.10.1) 

ระดับ  4  มี 3 + มีการประเมินผลลัพธของ 
               การจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

 

3 
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ระดับ  5  มี 4 + มีการปรับปรุงตามผลการ 
               ประเมิน 

 

 
 
 
 
 
สรุปผลการประเมินตนเอง มาตรฐานท่ี 7 
 

ตัวบงช้ี รายละเอียด ผลการประเมินตนเอง 
7.1 การสรางและปรับปรุงหลักสูตร 2 
7.2 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  
7.3 อาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 3 
7.4 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงวิชาการตอจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 5 
7.5 รายวิชาที่มีการจัดทําแนวการสอน  
7.6 กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
7.7 ระบบการคัดเลือกนักศึกษา  
7.8 รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษาตอ

จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 
5 

7.9 ระบบการวัดผลและประเมินการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา 3 
7.10 การสงเสริม/สนับสนุนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 3 

 
 

ผลการดําเนินงาน 
 โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรไดพัฒนาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
พ.ศ. 2549 สาขาสารสนเทศศาสตร  คณาจารยมีตําแหนงผลงานทางวิชาการ 2 ทาน มีแนวการสอน มี
ระบบการวดัผลตามหลักสูตรและจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาอยางตอเนื่อง 
 

แนวทางในการปรับปรุง/พฒันาการดําเนนิงาน 
 ควรมีแผนพัฒนาการปรับปรุงหลักสูตร มีแผนการสอนและกระบวนการเรียนรูท่ีเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 
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มาตรฐานท่ี  8  มาตรฐานดานการประกันคุณภาพ 
 
ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน

ตนเอง 
8.1  มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายใน  

ระดับ  1  มีวิธีและกลไกในการประกัน 
               คุณภาพภายใน 

มีวิธีและกลไกในการประกันคุณภาพ 
(8.1.1) 

ระดับ  2  มีการกําหนดมาตรฐานและตัวบงช้ี 
               ของโปรแกรมวิชาที่สอดคลองกับ 
               มาตรฐานการศึกษาระดับอุดม 
               ศึกษาและเอกลักษณของ 
               โปรแกรมวิชา 

มีการกําหนดมาตรฐานและตัวบงช้ีของ
โปรแกรมวิชาที่สอดคลองกับมาตรฐาน
การศึกษาระดับอุดมศึกษาและเอกลักษณ
ของโปรแกรมวิชา (8.1.2) 

ระดับ  3  มีการดําเนินงานดานการประกัน 
               คุณภาพที่สมบูรณ ประกอบดวย 
               การพัฒนาคุณภาพการตรวจติดตาม 
               คุณภาพและการประเมินคุณภาพ 
               อยางตอเน่ืองเปนประจําทุกป 

มีการดําเนินงานดานประกันคุณภาพที่
สมบูรณ (8.1.3) 

ระดับ  4  มีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ 
               ภายในใหเปนสวนหน่ึงของ 
               กระบวนการบริหารการศึกษาที่ 
               เหมาะสมสอดคลองกับแนวทาง 
               การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

มีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
ใหเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริการ
การศึกษา (8.1.4) 

ระดับ  5  มีการนําผลจากการประเมิน 
               คุณภาพภายในมาพัฒนาปรับปรุง 
               การดําเนินงานตามพันธกิจใหเกิด 
               ผลดี 

 

4 
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ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน

ตนเอง 
8.2  ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายใน  

ระดับ  1  มีการดําเนินการตามระบบและ 
               กลไกการประกันคุณภาพภายใน 
               อยางตอเน่ือง  

มีการดําเนินการตามระบบและกลไก
ประกันคุณภาพภายในอยางตอเ น่ือง 
(8.2.1)  

ระดับ  2  มีการปรับปรุงระบบประกัน 
               คุณภาพภายในโดยสอดคลองตาม 
               พันธกิจของหนวยงาน 

มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพ
ภายในโดยสอดคลองตามพันธกิจของ
หนวยงาน (8.2.2) 

ระดับ  3  มีการรายงานผลการประกัน 
               คุณภาพภายในตอคณะกรรมการ 
               บริหารคณะวิชาและหนวยงานที่ 
               เก่ียวของ 

มีการรายงานผลการประกันคุณภาพ
ภายในตอคณะกรรมการบริหารคณะวิชา 
(8.2.3) 

ระดับ  4  มีการนําผลการประเมินมาใชใน 
               การปรับปรุงการดําเนินงานของ 
               หนวยงานอยางตอเน่ือง 

 

ระดับ  5  นวัตกรรมดานการประกัน 
               คุณภาพที่หนวยงานพัฒนาขึ้น 

         หรือการปฏิบัติที่เปนเลิศ  
         (Best Practice)  หรือการเปน 
         แหลงอางอิงของหนวยงานอื่นๆ 

 

3 

8.3  การประชาสัมพันธการประกันคุณภาพการศึกษา  
ระดับ  1  มีการกําหนดแผนงานในการ 
               ประชาสัมพันธการประกันคุณภาพ 
               การศึกษา 

มีการกําหนดแผนในการประชาสัมพันธ
การประกันคุณภาพการศึกษา (8.3.1) 

4 
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ระดับ  2  มี 1 + มีการดําเนินงานตามแผนงาน 
               ที่กําหนด 

มีการดําเนินงานตามแผนงานท่ีกําหนด 
(8.3.2) 

ระดับ  3  มี 2 + มีบุคลากรภายในรับทราบไม 
               นอยกวารอยละ 80 

มีบุคลากรภายในรับทราบไมนอยกวา
รอยละ 80 (8.3.3) 

ระดับ  4  มี 3 + มีการติดตาม  ประเมินผล 
               และรายงานผลใหผูที่เก่ียวของ 
               ทราบ 

มีการติดตาม ประเมินผลและรายงานผล
ใหผูเก่ียวของทราบ (8.3.4) 

 
ตัวบงช้ี/เกณฑการประเมิน รายงานผลการดําเนินงาน ผลการ

ประเมินตนเอง 
ระดับ  5  มี 4 + นําผลไปแกไข/ปรับปรุง/ 
               พัฒนาการดําเนินงาน 

  

 
สรุปผลการประเมินตนเอง มาตรฐานท่ี 8 
 

ตัวบงช้ี รายละเอียด ผลการประเมินตนเอง 
8.1 มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายใน 4 
8.2 ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายใน 3 
8.3 การประชาสัมพันธการประกันคุณภาพการศึกษา 4 

 
ผลการดําเนินงาน 

 โปรแกรมวิชามีวิธีและกลไกการประกันคุณภาพ  มีการกําหนดมาตรฐานตัวบงช้ีสอดคลอง
กับมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา  พรอมมีการดําเนินงานดานประกันคุณภาพท่ีสมบูรณ  มีการ
ดําเนินงานตามระบบและกลไกภายในอยางตอเนื่อง  มีการรายงานผลตอคณะวิชา  มีกา
ประชาสัมพันธการประกันคุณภาพ  และดาํเนินตามแผนที่กําหนด 
 

แนวทางในการปรับปรุง/พฒันาการดําเนนิงาน 
 โปรแกรมวิชาควรปรับปรุงดานการนําผลไปพัฒนาการดําเนินงาน  การเปนแหลงอางอิงของ
หนวยงานอ่ืน ๆ    
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สวนที่ 3 
สวนสรุป 

 
สรุปผลการประเมินตนเองเปนรายมาตรฐาน 
  

มาตรฐานท่ี จํานวน 
ตัวบงช้ี 

จํานวน 
ตัวบงช้ีท่ีผาน 

สรุป  
(ผาน/ไมผาน) 

1.  ปรัชญา วิสัยทัศน พนัธกจิ วัตถุประสงคและแผนงาน  2 2 ผาน 
2.  มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 6 4 ผาน 
3.  มาตรฐานดานงานวจิัยและงานสรางสรรค 3 2 ผาน 
4.  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ 4 3 ผาน 
5.  มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวฒันธรรม 4 1 ไมผาน 
6.  มาตรฐานดานการพัฒนาองคกรและบุคลากร   1 1 ผาน 
7.  มาตรฐานดานหลักสูตรและการเรียนการสอน 10 5 ผาน 
8.  มาตรฐานดานการประกนัคุณภาพ 3 3 ผาน 
 
แนวทางในการปรับปรุง/พฒันาการดําเนนิงาน 
 

มาตรฐานท่ี  1  ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงคและแผนงาน 
ควรมีการติดตามตรวจสอบมาตรฐานท่ี 1 อยางตอเนื่อง และใหมีในวาระการประชุมทุกคร้ัง อยาง
นอย 2 เดือน 1 คร้ัง  
 

มาตรฐานท่ี  2  มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 
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ปรับปรุงแบบสํารวจใหสอดคลองกับตัวบงช้ี  และติดตามตัวบงช้ีท่ี 2.5 และเนนการสอนเพื่อพัฒนา
คุณภาพบัณฑติใหไดรับการยกยองหรือมีผลงานวิชาการในระดับชาติ  
 
 
 
 

มาตรฐานท่ี  3  มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 
 แผนงานควรมีความชัดเจน  ติดตามผลอยางตอเนื่อง  และเนนใหมีการบูรณาการความรู  
ประสบการณมาพัฒนาการเรียนการสอน  การวิจยั  ทุกคน 
 

มาตรฐานท่ี  4  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ 
แผนงานควรมีความชัดเจน  ติดตามผลอยางตอเนื่อง  และเนนใหมีการบูรณาการความรู  
ประสบการณมาพัฒนาการเรียนการสอน  การวิจยั  ทุกคน 

 
มาตรฐานท่ี  6  มาตรฐานดานการพัฒนาองคกรและบุคลากร   
อาจารยทุกทานควรเขารวมประชุมวิชาการตอไป  และนําเสนอผลงานทางวิชาการเพิ่มข้ึน 
 
มาตรฐานท่ี  7  มาตรฐานดานหลักสูตรและการเรียนการสอน 

 ควรมีแผนพัฒนาการปรับปรุงหลักสูตร มีแผนการสอนและกระบวนการเรียนรูท่ีเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 
 

มาตรฐานท่ี  8  มาตรฐานดานการประกันคุณภาพ 
 โปรแกรมวิชาควรปรับปรุงดานการนําผลไปพัฒนาการดําเนินงาน  การเปนแหลงอางอิงของ
หนวยงานอ่ืน ๆ 
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ภาคผนวก 

 
 รายการหลักฐานแสดงและเอกสารอางอิง 
 คําส่ังท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 43 

 
 
 
 
 

รายการหลักฐานแสดงและเอกสารอางอิง 
 
มาตรฐานท่ี  1  ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงคและแผนงาน 

เอกสารหมายเลข รายการหลักฐานแสดงและเอกสารอางอิง 

1.1.1 มาตรฐานโปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร (หนา 2) 
1.1.2 บันทึกการประชุมโปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร คร้ังท่ี 

/2548 และ /2549 
1.1.3 แผนพับของโปรแกรม 
1.1.4 ปายช่ือโปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร  หนาอาคาร   

สํานักวิทยบริการ (ตึกเกา) , คูมือนักศึกษาโปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและ
สารนิเทศศาสตร  

1.2.1 บันทึกการประชุมคร้ังท่ี   /2548 
1.2.2 แผนปฏิบัติงานของโปรแกรมวิชา 
1.2.3 คูมือประกันคุณภาพ 
1.2.4 สรุปผลดําเนินงานและการประเมินตามแผนปการศึกษา 2548 
 
มาตรฐานท่ี 2 ดานคณุภาพบัณฑิต 
 

เอกสารหมายเลข รายการหลักฐานแสดงและเอกสารอางอิง 
2.1.1 สรุปติดตามการมีงานทําของบัณฑิต 
2.4.1 แบบสํารวจความพึงพอใจผูประกอบการตอบัณฑิต 
2.4.2 สรุปผลความพึงพอใจผูประกอบการตอบัณฑิต 

 
มาตรฐานท่ี 3 ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 
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เอกสารหมายเลข รายการหลักฐานแสดงและเอกสารอางอิง 
3.2.1 ประกาศใหทุนของสํานักวจิัย 
3.3.1 ประกาศใหทุนของ สกว. 

 
 
มาตรฐานท่ี 4 ดานบริการวิชาการ 
 

เอกสารหมายเลข รายการหลักฐานแสดงและเอกสารอางอิง 
4.1.1 นโยบายการใหบริการวิชาการแกสังคมและชุมชน 

4.1.2 
คูมือการประกันคุณภาพ โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศ
ศาสตร (หนา 3) 

4.1.3 โครงการดําเนนิงานบริการวชิาการแกสังคม 
4.1.4 แฟมภาพกิจกรรมบริการสังคม 
4.1.5 แบบประเมินการติดตามผลการดําเนนิงาน 
4.1.6 สรุปผลการประเมิน 
4.2.1 นโยบายดานเครือขายชุมชนและการแกปญหาตามรอยพระยุคคลบาท 

4.2.2 
คูมือการประกันคุณภาพ โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศ
ศาสตร (หนา 3) 

4.2.3 โครงการดําเนนิงานตามรอยพระยุคคลบาท 
4.2.4 แฟมภาพกิจกรรมบริการสังคมตามรอยพระยุคคลบาท 
4.4.1 ผลงานทางวิชาการของ ผูชวยศาสตราจารยเบญจรัตน  สีทองสุก 
4.4.2 ผลงานทางวิชาการของ ผูชวยศาสตราจารยชัยเลิศ ปริสุทธกุล 

 
มาตรฐานท่ี 5 ดานทํานุบํารุงศิลปและวัฒนธรรม 
 

เอกสารหมายเลข รายการหลักฐานแสดงและเอกสารอางอิง 
5.2.1 โครงการเขาคายอบรมจริยธรรม ณ วัดวิมุตยาราม 

 
มาตรฐานท่ี 6 ดานการพฒันาองคกรและบคุลากร 
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เอกสารหมายเลข รายการหลักฐานแสดงและเอกสารอางอิง 
6.1.1 โครงการอบรมการเขียนผลงานทางวิชาการ 
6.1.2 การเขาประชุมทางวิชาการ 

 
 
มาตรฐานท่ี 7 ดานหลักสูตรและการเรียนการสอน  
 

เอกสารหมายเลข รายการหลักฐานแสดงและเอกสารอางอิง 
7.1.1 รางหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาสารสนเทศศาสตร 
7.4.1 มาตรฐานโปรแกรมวิชา 
7.5.1 แฟมแนวการสอน 
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