
รายงานผลการดําเนินการของรายวิชาธุรกิจสารสนเทศ 

 

ช่ือสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

วิทยาเขต/คณะ/ ภาควิชา โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร ์

 

หมวดท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไป 

 

1.  รหัสและช่ือรายวิชา 

 รหัสวิชา (ช่ือวิชาภาษาไทย) ธุรกิจสารสนเทศ 

    (ช่ือวิชาภาษาอังกฤษ) Information Business 

2.  รายวิชาท่ีต้องเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้ามี)  

 ไม่มี 

3.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน (section) 

 อ.วลัยลักษณ์ อมรสิริพงศ์ 

4.  ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาท่ีเปิดสอนรายวิชา 

 สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี ช้ันปีท่ี 1 ภาคการศึกษาที่ 2/2556 

5.  สถานท่ีเรียน 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 

หมวดท่ี 2  การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
 

1.  รายงานชัว่โมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 
จํานวนชัวโมง
ตามแผนการ

สอน 

จํานวนช่ัวโมง
ท่ีได้สอนจริง 

ระบุสาเหตุทีการสอนจริงต่าง
จากแผน การสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
แนวการจัดการเรียนรู้ 

ทดสอบก่อนเรียน 

3 3 - 

บทท่ี 1 ความรู้เบ้ืองต้น

เก่ียวกับธุรกิจ 

3 3 - 



บทท่ี 2 ความรู้เบ้ืองต้น

เก่ียวกับสารนิเทศเพื่อธุรกิจ 

3 3 - 

บทท่ี 3 เทคโนโลยีสารนิเทศ

กับธุรกิจ 

6 6 - 

 

หัวข้อ 
จํานวนชัวโมง
ตามแผนการ

สอน 

จํานวนช่ัวโมง
ท่ีได้สอนจริง 

ระบุสาเหตุทีการสอนจริงต่าง
จากแผน การสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
บทท่ี 4 สถาบันบริการ

สารนิเทศเชิงพาณิชย์ 

6 6 - 

บทท่ี 5 การจัดการธุรกิจ

บริการสารนิเทศเชิงพาณิชย์ 

3 3 - 

บทท่ี 6 การให้บริการ

สารนิเทศเชิงพาณิชย์ 

6 6 - 

บทท่ี 7 การตลาดในงาน

บริการสารนิเทศเชิงพาณิชย์ 

6 6 - 

บทท่ี 8 การพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส ์

6 6 - 

 

2.  หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตาม

แผน (ถ้ามี) 

นัยสําคัญของหัวข้อท่ีสอนไม่

ครอบคลุมตามแผน 
แนวทางชดเชย 

- - - 

 

3.  ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ทําให้เกิดผลการเรียนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนท่ีระบุใน ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน (ถ้ามี) 

รายละเอียดรายวิชา มี ไม่มี พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

คุณธรรม จริยธรรม - บรรยายพร้อมยกตัวอย่าง
กรณี ศึกษาประเด็นทาง
จริยธรรม ท่ี เกี่ ยวข้องกับ

/  การติดตามประเมินผลรายบุคคลทํา

ได้ยาก การอภิปรายกลุ่ม มักไม่ได้

ความ คิด เห็ น  เนื่ อ งจาก  นศ  ไม่



ธุรกิจสารสนเทศ 

- กําหนดให้นศ.ตัวอย่างท่ี
เกี่ยวข้อง 

- อภิปรายกลุ่ม และกําหนด
บทบาทสมมุติ 

เตรียมมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนทีระบุใน ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน (ถ้ามี) 

รายละเอียดรายวิชา มี ไม่มี พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

ความรู้ 

 

 

- บรรยาย อภิปราย การ
ทํางานกลุ่ม การนําเสนอ
รายงาน การวิเคราะห์
กรณีศึกษา และมอบหมาย
ให้ค้นคว้าหาข้อมูลที่
เกี่ยวข้อง โดยนํามาสรุป
และนําเสนอ การศึกษาโดย
ใช้ปัญหาและโครงงาน 
Problem-based 
learning ท่ีเน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง 

/   

ทักษะทางปัญญา - อภิปรายกลุ่ม 

- วิเคราะห์กรณีศึกษา  

- การสะท้อนแนวคิดจากการ
ประพฤติ 

  กรณีศึกษาไม่เน้นทักษะทางปัญญาท่ี

ชัดเจน ทําให้ประเมินผลได้ยาก 

ทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 

- จัดกิจกรรมกลุ่มในการ
วิเคราะห์กรณีศึกษา 

- มอบหมายงานรายกลุ่ม 
และรายบุคคล  

- การนําเสนอรายงาน 

/  หากจํานวนนักศึกษาในกลุ่มมากไป 

อาจเกิดการไม่กระจายการทํางาน 

ทําให้มีความเหล่ือมลํ้าในการทํางาน 

และสร้างความไม่พอใจกับนักศึกษา

ในกลุ่ม อาจทําให้เกิดความสัมพันธ์ท่ี

ไม่ดีนัก 



ทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การ

ส่ือสาร และการใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

- มอบหมายงานให้ ศึกษา
ค้นค ว้าด้ วยตน เอง จาก 
website ส่ื อ ก า ร ส อ น  
e-learning และทํารายงาน 
โดยเน้นการนําตัวเลข หรือ
มีสถิ ติอ้ างอิ ง จากแห ล่ง 
ท่ีมาข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือ 

- นําเสนอโดยใช้รูปแบบและ
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม  

/  การใช้ภาษาอังกฤษในการส่ือสาร 

ยังไม่ถูกต้อง อาจต้องให้อาจารย์ทาง

ภาษาตรวจสอบ  ห รือ จัดอบรม

เพิ่ ม เติม เวลาไม่ เพี ย งพอในการ

นําเสนอ 

 

4.  ข้อเสนอการดําเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน 
 คณะฯ อาจต้องมีการลงทุนในการซ้ืออุปกรณ์ ฮาร์ดแวร์ ตัวอย่าง เพ่ือให้นักศึกษาได้ศึกษา ทดลอง

การทําการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-commerce) และศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 

 

 

 

 

หมวดท่ี 3  สรุปผล  การจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

1.  จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน           45 คน                         

2.  จํานวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เมื่อส้ินสุดภาคการศึกษา         45 คน 

3.  จํานวนนักศึกษาท่ีถอน  (W)                                           -   คน 

4.  การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
ระดับคะแนน จํานวน คิดเป็นร้อยละ 

A 7 15.56 

B+ 0 0.00 

B 11 24.44 

C+ 4 8.89 

C 5 11.11 

D+ 1 2.22 

D 7 15.56 



E 10 22.22 

ไม่สมบูรณ์ (I) - - 

ผ่าน (PD, P) - - 

ไม่ผ่าน (F) - - 

ถอน (W) - - 
 

5.  ปัจจัยท่ีทําให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 

 ไม่มี 

6.  ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมนิที่กําหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 

 6.1  ความคลาดเคลื่อนด้านกําหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

ระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละหัวข้อ อาจมากหรือน้อย

กว่าที่กําหนดไว้ 

-  เนื่องจากมีการนําเสนอ และอภิปรายกลุ่ม  

    ท่ีอาจควบคุมเวลาได้ยาก 

-  เนื่องจากมีการหยุดการเรียนฉุกเฉิน เกินกว่าที่ 

    คาดไว้ 

6.2  ความคลาดเคล่ือนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู ้

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

การประเมินผลจากการสังเกตพฤติกรรมของ 

นักศึกษาเกี่ยวกับจริยธรรมวิชาชีพ ไม่สามารถ

ทําได้ทุกคน 

เพราะโอกาสในการแสดงออกถึงความมีคุณธรรม

ของนักศึกษาแต่ละคน ไม่เหมือนกัน 

 

7.  การทวนสอบผลสัมฤทธิข์องนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

ไม่มี ไม่มี 

 

หมวดท่ี 4  ปญัหาและผลกระทบต่อการดําเนินการ 

 

1.  ประเด็นดา้นทรัพยากรประกอบการเรียนและส่ิงอํานวยความสะดวก 

ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบ 

การเรียนการสอน (ถ้ามี) 
ผลกระทบ 



ไม่มี ไม่มี 
 

2.  ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

ไม่มี ไม่มี 

 

หมวดท่ี 5  การประเมินรายวิชา 

 

1.  ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 

 1.1  ข้อวิพากษ์ที่สําคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

  4.14 

 1.2  ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 1.1 

  ไม่มี 

2.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 

 2.1  ข้อวิพากษ์ที่สําคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 

  ไม่มี 

 2.2  ความเห็นของอาจารย์ผูส้อนต่อผลการประเมินตามข้อ 2.1 

  ไม่มี 

 

 

 

 

 

 

หมวดท่ี 6  แผนการปรับปรุง 

 

1.  ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งท่ีผ่านมา 

แผนการปรับปรุงท่ีเสนอในภาคการศึกษา/    

ปีการศึกษาที่ผ่านมา 

ผลการดําเนินการ 

 



ไม่มี ไม่มี 
 

2.  การดําเนินการอื่นๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

 ปรับวิธีการสอน เพ่ิมตัวอย่าง ให้นักศึกษาได้ค้นคว้ามากขึ้น จัดอภิปรายกลุ่มย่อย กระตุ้นให้เกิดความ

ต้ังใจเรียน และการเชิญวิทยากรภายนอกมาถ่ายทอดประสบการณ์  

3.  ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสําหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ กําหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

เชิญอาจารย์พิเศษมามาให้

ความรู้ใหม่ ๆ ด้านการทํา e-

commerce 

สัปดาห์ที ่14 ระหว่างการสอน

หัวข้อการพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส ์

อาจารย์ผู้สอนติดต่อ เลขา

หลักสูตรประสานงาน 

ปรับรายงานให้เหมาะสมกับ

ช่วงเวลา 

ก่อนสอบปลายภาค 1 สัปดาห ์ อาจารย์ผู้สอน 

 

4.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 จัดให้นักศึกษาได้ไปศึกษานอกสถานท่ีบริษัทที่ดําเนินการทางด้านธุรกิจสารสนเทศ เช่น InfoQuest 

ศูนย์ข้อมูลหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ ศูนย์ข้อมูลหนังสือพิมพ์มติชน ศูนย์ข้อมูล The Nation 

 

 

          ลงช่ือ................................................................ 

                อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา/ผู้รายงาน 

                 วันท่ี 28  เดือน เมษายน พ.ศ.  2557 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


