
 
รายงานผลการดําเนินงาน 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติเรื่อง Social network กับการจัดการความรู้ 
 

ก. ข้อมูลท่ัวไปของโครงการ 
 ๑. ชื่อโครงการ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติเรื่อง Social network 
   กับการจัดการความรู้ 
  ๒. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ  โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ 
  ๓. ผู้รับผิดชอบโครงการ  คณาจารย์โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรแ์ละ
     สารนิเทศศาสตร์  
  ๔. ระยะเวลาในการจัดโครงการ  วันที่ ๑๑ และ ๑๘ มกราคม ๒๕๕๕ 
  ๕. สถานที่จัดโครงการ  ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ของศูนย์คอมพิวเตอร์ 
     ช้ัน ๒  อาคารสํานักวิทยบริการฯ 
 
ข. ทรัพยากรท่ีใช้ในโครงการ 
  ๖. จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
   ๖.๑ นักศึกษาสาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ ช้ันปีที่ ๓ (๕๒/๔) จํานวน ๒๖ คน 
   ๖.๒ คณาจารย์โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ ได้แก่ 
      - รองศาสตราจารย์ชัยเลิศ  ปริสุทธกุล 
    - รองศาสตราจารย์เบญจรัตน์  สีทองสุก 
    - อาจารย์นารีรัตน์  เทียมเมือง 
    - อาจารย์ไพโรจน์  แก้วเขียว 
    - อาจารย์นุชรี  บุญศรีงาม 
    - อาจารย์นิพา  ผลสงเคราะห์ 
    - อาจารย์ธารา  จันทร์อนุ 
    - อาจารย์วลัยลักษณ์  อมรสิริพงศ์ 
   ๖.๓ การมีส่วนร่วมของหน่วยราชการและเอกชนในท้องถิ่น 
    จากศูนย์คอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ 
  ๗. ทรัพยากรอ่ืนที่ได้รับบริจาค 
   ไม่มี  



๒ 

ค. รายงานผลการใช้เงิน 
  ๘. แหล่งเงินอุดหนุน 

 งบประมาณทีไ่ด้รับ จ่ายจริง 
๘.๑ เงินงบประมาณ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์  ๕๕๒๘๐๐๐๐๐๓ 

 
๔,๘๕๐ 

 
๔,๘๕๐ 

๘.๒ อ่ืน ๆ  - - 
รวมรายได ้ ๔,๘๕๐ ๔,๘๕๐ 

  
  ๙. รายจ่ายในการดําเนินโครงการ 

หมวด
รายจ่าย 

ชื่อกิจกรรม/รายการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ค่าวัสดุ - ค่ารูปถ่าย 

- ค่าถ่ายเอกสารรายงานผล จํานวน ๓ เล่ม 
๑๐๐ บาท 
๑๐๐ บาท

ค่าตอบแทน - ค่าตอบแทนวิทยากร จํานวน ๗ ช่ัวโมง ๆ ละ ๖๐๐ 
บาท เป็นเงิน (วันที่ ๑๑ และ ๑๘ มกราคม ๒๕๕๕) ๔,๒๐๐  บาท

ค่าใช้สอย -ค่าอาหารว่างสําหรับวิทยากรและผู้ดําเนินการ จํานวน 
๙ คน เป็นเงิน ๔๕๐ บาท

  รวม ๔,๘๕๐ บาท
 
 ๑๐. ความร่วมมือของหน่วยงานราชการและเอกชนท่ีร้องขอร่วมโครงการ 
 ไม่มี 
 
ง. ประเมินผลการปฏิบัติงานโครงการ 
  ๑๑. ความสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์และทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยในด้านต่าง ๆ 
ดังน้ี 
  ๑. สอดคล้องกับจุดเน้นในการทํางบประมาณปีงบประมาณ ๒๕๕๕ ของมหาวิทยาลัย 
  พันธกิจที่ ๑ ผลิตบัณทิตที่มีคุณภาพคู่คุณธรรมและขยายโอกาสทางการศึกษา 
  กลยุทธ์ใหญ่ที่ ๑ พัฒนาและปฎิรูปการเรียนรู้ 
  กลยุทธ์ย่อยที่ ๑.๔.๓ บูรณาการคุณธรรม จริยธรรม เข้ากับรายวิชา เพ่ือให้บัณฑิต
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  



๓ 

  กลยุทธ์ย่อยที่ ๑.๔.๔ จัดกระบวนการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และใช้
กิจกรรมเป็นสื่อ 
   ๒. สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ  ประจําปี ๒๕๕๕ ของมหาวิทยาลัยตัวช้ีวัดที่  
   ๔.๑ มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต 
   ๔.๓ มาตรฐานด้านบริการทางวิชาการ 
   ๒๓. ประสิทธิภาพของการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
  ๓. สอดคล้องแผนพัฒนานักศึกษาต่อหลักสูตรของ โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตร์ฯ 
   ข้อ ๑.๑ นักศึกษามีความรู้ความสามารถทางสารสนเทศศาสตร์ 
   ข้อ ๑.๒ นักศึกษามีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและประยุกต์ใช้งานได้ 
   ข้อ ๑.๓ นักศึกษามีคุณธรรมและจริยธรรม 
  ๑๒. การบรรลุวัตถุประสงค์โครงการ 
  การจัดโครงการในคร้ังน้ีบรรลุวัตถุประสงค์โครงการ คือ  
  ๑. เพ่ือให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ และเห็นภาพรวมของเทคโนโลยีสารสนเทศห้องสมุดที่
ผ่านมา  ปัจจุบัน  และอนาคต   
  ๒. เพ่ือระดมความคิด ความรู้จากบุคลากรทุกคน  และนําไปวิเคราะห์ ออกแบบ เสนอ
และวางแผนด้านการพัฒนาสารสนเทศห้องสมุดในทุกด้านและทุกมิติที่สอดคล้องและเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาพัฒนาบุคลากร และทําให้เกิดความพร้อมในด้านการให้และใช้บริการห้องสมุด                  
ยุค Library 2.0 
  ๓. เพ่ือเพ่ิมความสัมพันธ์และการประสานงานที่ดีระหว่างการปฏิบัติงานภายในองค์กร 
 ๑๓. การบรรลุเป้าหมายของโครงการ 
 นักศึกษาสาขาสารสนเทศศาสตร์ โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศ
ศาสตร์ ได้รับความรู้ใหม่ ๆ เก่ียวกับการจัดการความรู้ในงานสารสนเทศ 
  ๑๔. ประโยชน์ที่ได้รับ 
  อาจารย์และนักศึกษาได้รับความรู้เก่ียวกับเทคนิควิธีการจัดการความรู้  เพ่ือนําไป
ดําเนินงานในสถาบันบริการสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๑๕. ความคิดเห็นโดยส่วนรวมของผู้เข้าร่วมโครงการในคร้ังนี้ 
   - ผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน ๒๖ คน 
   - การแปลข้อมูล ได้แก่  
  ระดับ ๔.๕๑-๕.๐๐ หมายถึง มากที่สุด ระดับ ๓.๕๑-๔.๕๐ หมายถึง มาก 
  ระดับ ๒.๕๑-๓.๕๐ หมายถึง ปานกลาง ระดับ ๑.๕๑-๒.๕๐ หมายถึง น้อย 
  ระดับ ๑.๐๐-๑.๕๐ หมายถึง น้อยที่สุด 



๔ 

ตารางที่ ๑ ความคิดเห็นโดยส่วนรวมของผู้เข้าร่วมโครงการในครั้งนี้ 

ความพึงพอใจต่อโครงการ   S.D. ร้อยละ แปล 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด (๕) มาก (๔) ปานกลาง (๓) น้อย (๒) น้อยที่สุด (๑) 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

๑. กระบวนการ ขั้นตอนการ
ให้บริการ 

 
๓.๘๑ 

 
๐.๖๙ 

 
๗๖.๒๐ 

 
มาก 

          

 ๑.๑ ความเหมาะสมของ
ระยะเวลา (จํานวนชั่วโมง, 
จํานวนวัน) 

 
 

๓.๘๕ 

 
 

๐.๗๓ 

 
 

๗๗.๐๐ 

 
 

มาก 

 
 
๕ 

 
 

๑๙.๒๓ 

 
 

๑๒ 

 
 

๔๖.๑๕ 

 
 
๙ 

 
 

๓๔.๖๔ 

    

 ๑.๒ ความเหมาะสมของ
ช่วงเวลา (๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ น., 
ช่วงเดือน) 

 
 

๓.๗๗ 

 
 

๐.๗๑ 

 
 

๗๕.๔๐ 

 
 

มาก 

 
 
๔ 

 
 

๑๕.๓๘ 

 
 

๑๒ 

 
 

๔๖.๑๕ 

 
 

๑๐ 

 
 

๓๘.๔๖ 

    

 ๑.๓ รูปแบบการอบรม ๓.๘๑ ๐.๖๙ ๗๖.๒๐ มาก ๔ ๑๕.๓๘ ๑๓ ๕๐.๐๐ ๙ ๓๔.๖๔     
๒. วิทยากร ๔.๒๓ ๐.๗๒ ๘๔.๖๐ มาก           
 ๒.๑ ความรอบรู้ในเนื้อหา ๔.๒๓ ๐.๗๖ ๘๔.๖๐ มาก ๑๑ ๔๒.๓๑ ๑๐ ๓๘.๔๖ ๕ ๑๙.๒๓     
 ๒.๒ ความสามารถในการ
ถ่ายทอดความรู้ 

 
๔.๒๓ 

 
๐.๗๑ 

 
๘๔.๖๐ 

 
มาก 

 
๑๐ 

 
๓๘.๔๖ 

 
๑๒ 

 
๔๖.๑๕ 

 
๔ 

 
๑๕.๓๘ 

    

 ๒.๓ ความเหมาะสมใน
ภาพรวม 

 
๔.๒๓ 

 
๐.๗๑ 

 
๘๔.๖๐ 

 
มาก 

 
๑๐ 

 
๓๘.๔๖ 

 
๑๒ 

 
๔๖.๑๕ 

 
๔ 

 
๑๕.๓๘ 

    



๕ 

ตารางที่ ๑ ความคิดเห็นโดยส่วนรวมของผู้เข้าร่วมโครงการในครั้งนี้ (ต่อ) 

ความพึงพอใจต่อโครงการ   S.D. ร้อยละ แปล 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด (๕) มาก (๔) ปานกลาง (๓) น้อย (๒) น้อยที่สุด (๑) 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

๓. การอํานวยความสะดวก ๓.๖๙ ๐.๗๔ ๗๓.๘๐ มาก           
 ๓.๑ เอกสาร/สื่อประกอบการ
อบรม 

 
๓.๗๓ 

 
๐.๗๘ 

 
๗๔.๖๐ 

 
มาก 

 
๕ 

 
๑๙.๒๓ 

 
๙ 

 
๓๔.๖๔ 

 
๑๒ 

 
๔๖.๑๕ 

    

 ๓.๒ ห้องอบรม/ห้อง
โสตทัศนูปกรณ์ 

 
๓.๖๕ 

 
๐.๗๕ 

 
๗๓.๐๐ 

 
มาก 

 
๔ 

 
๑๕.๓๘ 

 
๙ 

 
๓๔.๖๔ 

 
๑๓ 

 
๕๐.๐๐ 

    

๔. คุณภาพการอบรม ๔.๑๕ ๐.๗๒ ๘๓.๐๐ มาก           
 ๔.๑ เนื้อหาสาระสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของหัวข้อ
โครงการ 

 
 

๔.๑๒ 

 
 

๐.๗๑ 

 
 

๘๒.๔๐ 

 
 

มาก 

 
 
๘ 

 
 

๓๐.๗๗ 

 
 

๑๓ 

 
 

๕๐.๐๐ 

 
 
๕ 

 
 

๑๙.๒๓ 

    

 ๔.๒ ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเนื้อหาที่เพิ่มขึ้นหลัง
การอบรม 

 
 

๔.๑๕ 

 
 

๐.๗๓ 

 
 

๘๓.๐๐ 

 
 

มาก 

 
 
๙ 

 
 

๓๔.๖๔ 

 
 

๑๒ 

 
 

๔๖.๑๕ 

 
 
๕ 

 
 

๑๙.๒๓ 

    

 ๔.๓ ประโยชน์ที่ได้รับในการ
อบรม 

 
๔.๑๙ 

 
๐.๗๕ 

 
๘๓.๘๐ 

 
มาก 

 
๑๐ 

 
๓๘.๔๖ 

 
๑๑ 

 
๔๒.๓๑ 

 
๕ 

 
๑๙.๒๓ 

    

รวม ๓.๙๗ ๐.๖๓ ๗๙.๔๐ มาก           



  จากตารางที่ ๑ ความพึงพอใจในการเข้าร่วม “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติเรื่อง Social 
network กับการจัดการความรู้” พบว่า 
 ๑. กระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อ
โครงการในระดับมาก (  = ๓.๘๑ คิดเป็นร้อยละ ๗๖.๒๐) 
 ๒ .  วิทยากร พบว่า ผู้ เข้ าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อโครงการในระดับมาก                    
(  = ๔.๒๓ คิดเป็นร้อยละ ๘๔.๖๐)  
 ๓. การอํานวยความสะดวก พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อโครงการในระดับ
มาก (  = ๓.๖๙ คิดเป็นร้อยละ ๗๓.๘๐)  
 ๔. คุณภาพการอบรม พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อโครงการในระดับมาก             
(  = ๔.๑๕ คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๐๐) 

๕ .  ภาพรวม พบว่า ผู้ เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อโครงการในระดับมาก                    
(  = ๓.๙๗ คิดเป็นร้อยละ ๗๙.๔๐) 
 ข้อเสนอแนะ 
 ๑. น่าสนใจ สามารถนําไปใช้ได้จริง 
 ๒. เป็นการอบรมที่ดีมาก 
 ๓. ดีมาก   
  ๑๖. ปัญหาและอุปสรรคในการจัดโครงการ 
  ไม่มี 
  ๑๗. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ที่รับผิดชอบโครงการ 
  โครงการน้ีต้องการนักศึกษาสาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ ได้ตระหนัก เตรียมพร้อมกับ
ความเปลี่ยนแปลง เข้าใจโลกของสารสนเทศในลักษณะของการทํางานแบบ  Social Networking 
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการศึกษารายวิชา การจัดการความรู้ (๑๖๓๓๑๑๖) และทั้งน้ียังสามารถนํา
เทคนิควิธีการจัดการความรู้ ไปดําเนินงานในสถาบันบริการสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป และ
เพ่ือนําไปสู่ความเปลี่ยนแปลงในโลกของห้องสมุดดิจิตอลอย่างแท้จริง ดังน้ันน้ีจึงเป็นโครงการที่ควร
จัดอย่างต่อเน่ืองเพ่ือเสริมสร้างความรู้ให้แก่นักศึกษา  
         
        

    อาจารย์นิพา ผลสงเคราะห์ 
         ผู้รายงานผลการดําเนินงาน 
 



๗ 

ภาคผนวก 
 ก. ภาพการจัดกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๑ นายสมเกียรติ ฉัตรช่ืนยศ วิทยากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี ๒ ให้คําแนะนํานักศึกษาในภาคปฏิบัติ 

 

 



๘ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๓ อาจารย์เข้าร่วมอบรมเพ่ือใช้ในการเรียนการสอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี ๔ นักศึกษาปฏิบัติตามท่ีวิทยากรแนะนํา 

 


